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Seccién 1. Carta de Invitacion

SP No. 005 MIP
Pasto, diciembre de 2018

Instituto de Prospectiva, Universidad del Valle
Atte. Edgar Varela Barrios
Representante Legal

Sefores. / Sefioras.

1. La GOBERNACION DE NARINO, en adelante denominado “el Beneficiario” ha
recibido del Gobierno de Espafia a través del Fondo de Cooperacion para Agua Yy
Saneamiento, FCAS, una cooperacion como subvencion de Estado, (en adelante denominada
“fondos”) para financiar parcialmente el costo del Proyecto MULTIVEREDAL INTEGRAL
DEL PACIFICO (CENTROS POBLADOS Y CABECERAS CORREGIMENTALES DE:
LA GUAYACANA, LLORENTE, ESPRIELLA Y TANGAREAL. El Beneficiario se
propone utilizar, por intermedio de la Entidad Ejecutora designada para el proyecto, parte de
estos fondos para efectuar pagos de gastos elegibles en virtud del contrato para el cual se
emite esta Solicitud de Propuesta (en lo sucesivo, “SP”).

2. EMPOPASTO S.A. E.S.P. como Entidad Ejecutora del proyecto, invita a presentar
propuestas para proveer los siguientes servicios de consultoria: “CONSULTORIA PARA
ELABORAR E IMPLEMENTAR EL PLAN DE COMUNICACION Y VISIBILIDAD
DEL “PROYECTO MULTIVEREDAL INTEGRAL DEL PACIFICO EN LOS CENTROS
POBLADOS DE LA GUAYACANA, LLORENTE, ESPRIELLA Y TANGAREAL DEL
MUNICIPIO DE TUMACO, DEPARTAMENTO DE NARINO”. En los términos de
referencia adjuntos se proporcionan mas detalles sobre los servicios.

3. Esta SP se ha enviado en forma electronica, a los siguientes consultores incluidos en
la siguiente Lista Corta:

Instituto de Prospectiva, Universidad del Valle

1.
2
3.
4.
5
6
7

No esta permitido transferir esta invitacion a ninguna otra firma consultora.
1. 4. Una firma serd seleccionada mediante el método de Seleccion Basada en Menor
Costo (SBMC) y siguiendo los procedimientos descritos en esta SP, de acuerdo
con los procedimientos acordados con el FCAS.



5. La SP incluye los siguientes documentos:

Seccion 1 - Carta de Invitacion

Seccion 2 - Instrucciones para los Consultores (incluyendo la Hoja de Datos)
Seccion 3 - Propuesta Técnica - Formularios estandar

Seccion 4 - Propuesta de Precio - Formularios estandar

Seccion 5 - Términos de Referencia

Seccion 6 - Contrato Estandar

6. Les agradeceremos informarnos por escrito firmado por su representante legal, a la
siguientes  direcciones  electrénicas: director.multiveredal @empopasto.com.co,
gonzalocoral@yahoo.com, ventanilla.unica@empopasto.com.co, o radicacion en las oficinas
de EMPOPASTO S.A. E.S.P ubicadas en la carrera 24 No 21-40 San Juan de Pasto, Narifio,
Colombia; dentro de los cinco (5) dias habiles mediante correo electrénico confirmando por
correo posterior a la recepcion de! esta Carta de Invitacion:

a) que han recibido la SP, y
b) si presentaran o no una Propuesta en forma individual o en asociacion con
otros.

Atentamente,

Oscar Parra Erazo
Gerente
EMPOPASTO S.A. E.S.P.

! Este plazo transcurrira a partir de la fecha de acuse de recibo de la SP. En caso de que la SP sea enviada por correo
electrénico, debera solicitarse la confirmacion de recepcion automatica, a partir del cual transcurrira el plazo sefialado para la
confirmacion.
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Seccidn 2. Instrucciones para los Consultores

Definiciones

(@)

(b)
(©)

(d)

(€)

(f)

(9)

(h)

(i)

)

“APC” significa la Agencia Presidencial para la Cooperacion
Internacional de la Republica de Colombia o la entidad que la
sustituya; es la entidad coordinadora de la cooperacion
internacional y la receptora y canalizadora de los fondos del
FCAS.

“AECID” significa la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo.

“Beneficiario de la Subvencion” es la Entidad subscriptora del
Convenio de Financiacion.

“Beneficiario del Proyecto” es la Entidad Territorial colombiana
beneficiaria del proyecto a ser financiado con los recursos de la
cooperacion 'y que sera titular de la propiedad de la(s)
infraestructura(s) construida y/o beneficiaria directa de los
Servicios contratados con los fondos de la cooperacion.

“CI” (Seccion 1 de la SP) significa la Carta de Invitacion que el
Contratante envia a los Consultores de la Lista Corta.

“Comité de Gestion del Proyecto” (CGP). Es el encargado de
realizar el seguimiento y control de todo el proyecto. Esta
constituido por un (1) representante de FCAS, con derecho a
veto, uno (1) del MVCT - Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, uno (1) de APC y uno (1) de la Entidad Beneficiaria
de la Subvencion.

“Comité de Evaluacion” significa el grupo de evaluadores de
por lo menos tres especialistas del sector, encargados por el
Contratante para evaluar las Propuestas Técnicas y financieras.

“Contratante” significa la Entidad Ejecutora del proyecto
designada por el Beneficiario de la Subvencién o agencia con la
cual el Consultor seleccionado firma el Contrato para proveer
los Servicios de Consultoria.

“Consultor” significa cualquier entidad o persona juridica,
incluyendo asociacion en participacion, consorcio 0 asociacion
(APCA) que pueda prestar o preste Servicios de Consultoria al
Contratante bajo el Contrato.

“Contrato” significa el acuerdo de voluntades para adquirir
obligaciones y derechos firmados por las Partes, que incluye
todos los documentos adjuntos que se enumeran en la Clausula 1
de dicho Contrato, que son las Condiciones Generales (CGC),



(k)

0]

(m)

(n)

(0)

()
()
(n

(s)

(t)

las Condiciones Especiales (CEC), y los Apéndices.

“Entidad Ejecutora” es la entidad contratante de los proyectos de
cooperacion designada por el Beneficiario de la subvencion y
que actuara como el comprador o Contratante, segln
corresponda.

“Entidad Fiduciaria” es la entidad a través de la cual se
manejaran los recursos de cooperacion y contrapartida nacional
asignados al proyecto. Es decir, en el que se administrardn y a
través de la cual se efectuaran los pagos correspondientes a la
ejecucion del Contrato.

“FCAS” significa el Fondo de Cooperacion para Agua y
Saneamiento. Representa en este caso al Gobierno de Espafia o
al Instituto de Crédito Oficial y al Financiador del programa,
segln corresponda.

“DFCAS” significa el departamento de la AECID, encargado de
la administracion del FCAS. Para efectos de estos documentos
de SP y del manejo, control, revisiones, aprobaciones y
supervision de los fondos de la Subvencién de Cooperacién, se
entendera que el término FCAS incluye todas las instituciones
de cooperacion del Gobierno de Espafia.

“Hoja de Datos” significa la Seccion de las Instrucciones para
los Consultores que se debe utilizar para indicar condiciones
especificas de la Republica de Colombia o de las actividades a
realizar.

“Dia” significa dia calendario.
“Gobierno” significa el Gobierno de Colombia.

“Instrucciones para los Consultores” (Seccion 2 de la SP)
significa el documento que proporciona a los Consultores
seleccionados para conformar la Lista Corta toda la informacién
necesaria para preparar sus Propuestas.

“MVCT” significa el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, o la entidad que lo sustituya, en su calidad de entidad
rectora de la politica del sector Agua y Saneamiento del pais, es
la entidad Coordinadora General del Programa y la encargada de
otorgar la viabilizacion, garantizar la disponibilidad presupuestal
y efectuar el seguimiento técnico, administrativo y financiero de
los proyectos a ser desarrollados por las Entidades Ejecutoras.

“Personal” significa los empleados profesionales o de apoyo
contratados por el Consultor o por cualquier Sub-consultor y



1.

Introduccion

(u)

(v)

(w)

(x)

v)

@)

1.1

1.2

1.3

asignados a la prestacion de los Servicios o de una parte de los
mismos; “Personal Extranjero” significa las personas
profesionales o de apoyo que al momento de ser contratadas
tienen su domicilio fuera de Colombia; “Personal Nacional”
significa las personas profesionales o de apoyo que al momento
de ser contratadas tienen su domicilio en Colombia.

“Propuesta” significa la Propuesta Técnica y la Propuesta de
Precio;

“SEP” significa la Solicitud Estandar de Propuesta, que debera
ser utilizada por el Contratante para la preparacion de la SP,
completando Gnicamente las partes indicadas.

“Servicios de Consultoria” significa el trabajo que debera
realizar el Consultor en virtud del Contrato.

“SP” significa la Solicitud de Propuesta que prepara el
Contratante para la seleccion de los Consultores, elaborada
estrictamente con base en la SEP aprobada por el FCAS.

“Sub-consultor” significa cualquier persona o entidad que el
Consultor contrata a su vez para la prestacion de una parte de los
Servicios de Consultoria.

“Términos de Referencia” (TDR) significa el documento
incluido en la SP como Seccion 5 que explica los objetivos,
magnitud del trabajo, actividades, tareas a realizar, las
responsabilidades respectivas del Contratante y el Consultor y
los resultados esperados y productos de la tarea.

El Contratante identificado en la Hoja de Datos seleccionard uno
de los Consultores incluidos en la Carta de Invitacion segin el
método de seleccion especificado en la Hoja de Datos.

Se invita a los Consultores de la Lista Corta a presentar una
Propuesta Técnica y una Propuesta de Precio, 0 una Propuesta
Técnica solamente segun se indique en la Hoja de Datos, para
prestar los Servicios de Consultoria requeridos para el trabajo
especificado en la Hoja de Datos. La Propuesta constituira la base
para las negociaciones y, eventualmente, la suscripcion de un
Contrato con el Consultor seleccionado.

Los Consultores deben familiarizarse con las condiciones locales
y tenerlas en cuenta en la preparacién de sus Propuestas. Para
obtener informacion directa sobre el trabajo y las condiciones
locales, se recomienda que los Consultores visiten al Contratante
antes de presentar sus Propuestas y que asistan a la reunion previa
a la presentacion de las Propuestas, si en la Hoja de Datos se
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1.5

1.6

especifica dicha reunion. La asistencia a esta reunién es optativa.
Los Consultores deberan comunicarse con los representantes del
Contratante indicados en la Hoja de Datos para organizar la visita
0 para obtener informacién adicional sobre la reunion previa a la
apertura de ofertas. Los Consultores deberdn asegurarse que estos
funcionarios estén enterados de la visita con suficiente antelacion
para permitirles hacer los arreglos necesarios.

El Contratante oportunamente y sin costo para los Consultores
proporcionard los insumos e instalaciones especificados en la
Hoja de Datos, los asistira en obtener las licencias y los permisos
gue sean necesarios para suministrar los Servicios de Consultoria
y les proporcionard antecedentes e informes pertinentes al
proyecto.

Los Consultores asumirdn todos los costos asociados con la
preparacion 'y presentacion de sus Propuestas y con la
negociacion del Contrato. EI Contratante no esta obligado a
aceptar ninguna Propuesta y se reserva el derecho de anular el
proceso de seleccion en cualquier momento antes de la
adjudicacion del Contrato, sin que incurra en ninguna obligacion
con los Consultores.

Los Consultores deben dar asesoramiento profesional, objetivo e
imparcial y en todo momento deben otorgar maxima importancia
a los intereses del Contratante y evitar rigurosamente todo
conflicto con otros trabajos asignados o con los intereses de las
instituciones a que pertenece y sin consideracion alguna de
cualquier labor futura.

1.6.1 Sin que ello constituya limitacion alguna a la Clausula anterior,

no se contratard a Consultores o cualquiera de sus afiliados, bajo
ninguna de las circunstancias que se indican a continuacién por
considerarse que tienen conflicto de interés:

Q) Una firma, su matriz o sus filiales contratadas por el
Contratante para suministrar bienes, o construir obras
0 prestar Servicios (fuera de Servicios de
Consultoria) para un proyecto, estaran descalificadas
para prestar Servicios de Consultoria relacionados
con esos bienes, construccion de obras o Servicios.
Reciprocamente, una firma, su matriz o sus filiales
contratadas para prestar Servicios de Consultoria
para la preparacion o ejecucion de un proyecto,
quedaran  descalificadas para  posteriormente
suministrar bienes, obras de construccion u otros
Servicios (distintos de Servicios de Consultoria)
resultantes de, o directamente relacionados a los



Trabajos
Conflictivos

Conflicto por
relaciones con el
Personal de la
Contratante

1.6.2

(i)

(iii)

Servicios de Consultoria prestados por la firma para
dicha preparacion o ejecucion de proyecto. Para los
fines de este parrafo, se denominan Servicios, aparte
de los Servicios de Consultoria, aquellos Servicios
que conducen a un producto fisico tangible, por
ejemplo, encuestas, perforaciones exploratorias,
fotografia aérea e imagenes via satélite. En la Hoja
de Datos se establecerd la posibilidad de continuar
con los Servicios de Consultoria.

Un Consultor (incluyendo su Personal y Sub-
consultores), su matriz o cualquiera de sus afiliados
no podra ser contratado para realizar trabajos que por
su naturaleza estén en conflicto con otros trabajos
que el Consultor ejecute para el mismo Contratante.
Por ejemplo, un Consultor que ha sido contratado
para preparar un disefio de ingenieria para un
proyecto de infraestructura no podra comprometerse
a preparar una evaluacién ambiental independiente
para el mismo proyecto, y un Consultor que esté
asesorando a un Contratante sobre la privatizacion de
bienes puablicos, no podra comprar, ni asesorar
compradores sobre la compra de tales bienes.
Igualmente, un Consultor contratado para preparar
los Términos de Referencia de un trabajo, no podra
ser contratado para dicho trabajo.

A menos que se proceda en la forma indicada al final
de este numeral, no se le podra adjudicar el Contrato
a un Consultor (incluyendo sus empleados y Sub-
consultores) que tenga un negocio o relacion familiar
con un miembro del Personal del Contratante que
esté directa o indirectamente involucrado en: (i) la
preparacion de los Términos de Referencia del
trabajo; (ii) el proceso de seleccion para dicho
trabajo; o (iii) la supervision del Contrato. No se
podré adjudicar el Contrato a menos que el conflicto
originado por esta relacion haya sido resuelto a
través del proceso de seleccion y ejecucion del
Contrato de una manera aceptable al CGP.

Todos los Consultores tienen la obligacion de revelar

cualquier situacion actual o potencial de conflicto que
pudiera afectar su capacidad para servir en beneficio del
Contratante, o que pudiera percibirse que tuviera este

efecto. EIl no revelar dichas situaciones puede conducir a

la descalificacién del Consultor o a la terminaciéon de su
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Ventajas Injustas

Fraudey
Corrupcién

1.6.3

16.4

1.7

Contrato.

Ninguna agencia o empleados actuales del Contratante
podran trabajar como Consultores bajo sus propias
entidades 0  agencias. Reclutar ~ exempleados
gubernamentales del Contratante para trabajar con los
ministerios, departamentos o agencias en los cuales
trabajaron es aceptable siempre que no exista conflicto de
interés. Cuando el Consultor sugiere a cualquier empleado
del gobierno como Personal en su Propuesta Técnica,
dicho Personal debera tener una certificacion por escrito de
su gobierno o empleador confirmando que goza de licencia
sin sueldo de su posicion oficial y cuenta con permiso para
trabajar tiempo completo fuera de esta posicion. El
Consultor debera presentar dicha certificacion como parte
de su Propuesta Técnica al Contratante.

Si un Consultor de la Lista Corta pudiera tener ventaja
competitiva por haber prestado Servicios de Consultoria
relacionados con el trabajo en cuestion, el Contratante
debera proporcionar a todos los Consultores de la Lista
Corta, junto con este SP, toda la informacién sobre el
aspecto que daria al Consultor tal ventaja competitiva
sobre los otros Consultores que estdn compitiendo.

Todos los Beneficiarios de la Subvencién, entidades ejecutoras y
contratistas y demas organismos involucrados en la ejecucion del
proyecto, al igual que todas las firmas, entidades o personas
Oferentes por participar o participando en proyectos financiados
por los fondos incluyendo, entre otros, solicitantes, Oferentes,
contratistas, consultores y concesionarios (incluyendo sus
respectivos funcionarios, empleados y representantes), deben
observar los mas altos niveles éticos y denunciar, todo acto
sospechoso de fraude o corrupcién del cual tengan conocimiento
o sea informado durante el proceso de seleccion; y las
negociaciones o la ejecucion de un Contrato. Los actos de fraude
y corrupcion estan prohibidos. Fraude y corrupcion comprenden
actos de: (i) soborno; (ii) extorsion o coercion; (iii) fraude; y (iv)
colusion.

(@) Las definiciones que se transcriben a continuacion
corresponden a los tipos mas comunes de fraude y corrupcion,
pero no son exhaustivas.

I. “Soborno”, consiste en el acto de ofrecer o dar algo
de valor con el fin de influir sobre las acciones o las
decisiones de terceros, o el de recibir o solicitar
cualquier beneficio a cambio de la realizacion de



acciones u omisiones vinculadas al cumplimiento de
deberes;

ii. “Extorsion o coercion”, es el acto o practica de
obtener alguna cosa, obligar a la realizacion de una
accion o de influenciar una decision por medio de
intimidacion, amenaza o el uso de la fuerza, pudiendo
el dafio eventual o actual recaer sobre las personas, su
reputacion o sobre sus bienes;

iii. “Fraude”, todo acto u omisioOn que intente tergiversar
la verdad con el fin de inducir a terceros a proceder
asumiendo la veracidad de lo manifestado, para
obtener alguna ventaja injusta o causar dafio a un
tercero; y

iv. “Colusion”, un acuerdo secreto entre dos o mas
partes realizado con la intencion de defraudar o
causar dafio a una persona o entidad o de obtener un
fin ilicito.

(b) Si se presenta que se ha cometido un acto de fraude o
corrupcion vinculado con un proyecto financiado por el FCAS
éste podra:

I. Decidir no financiar ninguna Propuesta de
adjudicacién de un Contrato o de un Contrato
adjudicado para la adquisicién de bienes financiado
por el FCAS;

ii. suspender en cualquier etapa los desembolsos de la
cooperacion para el proyecto;

iii. cancelar y/o acelerar la devolucién de una parte de la
donacion relacionada inequivocamente con el
Contrato vinculado;

1.8 EI FCAS establece las siguientes politicas basicas:

(1) El Beneficiario del Proyecto, Beneficiario de la
Subvencion y deméas organismos involucrados en la
ejecucion del proyecto exigira tanto a su plantilla como
los organismos ejecutores, contratistas y a todas las
firmas, entidades o personas por participar o participando
en proyecto financiados con los Fondos, que no ofrezcan
a terceros o acepten de terceros para ellos mismos o para
otros, ningun regalo, remuneracién, compensacion o
beneficio de ningun tipo, ya que podria ser interpretado
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1.9

1.10

como un acto/practica de corrupcion.

(i) El Beneficiario del Proyecto, Beneficiario de la
Subvencion y deméas organismos involucrados en la
ejecucion del proyecto debera mantener al FCAS
informado sobre cualquier incidente o sospecha que
pueda surgir en el transcurso de las operaciones con
respecto al uso inadecuado de los Fondos.

(i)  El FCAS o la persona que dicha oficina designe se
reserva el derecho de efectuar auditorias, incluidas las
auditorias documentales e in situ, sobre la utilizacion de
los Fondos por parte del Beneficiario, asi como todos los
Consultores y Sub-consultores que hayan recibido fondos
espafoles. Ademas, deberan autorizar explicitamente a
las autoridades espafiolas para realizar controles e
inspecciones in situ.

Adicionalmente todos los involucrados en el proceso licitatorio,
mencionados antes, deberan observar lo dispuesto en la
legislacién colombiana sobre seguimiento, control y normas de
fraude y corrupcion en Contratos, incluyendo lo relacionado con
el esquema de veedurias, para lo cual deberan proporcionar la
informacion necesaria para el adecuado ejercicio de estas
actividades y otorgar todas las facilidades para el desarrollo de las
mismas. Las sanciones que de eventuales practicas corruptivas o
fraudulentas se deriven, se aplicaran de acuerdo con la legislacién
colombiana y por las entidades encargadas correspondientes.
Cualquier evento de esta naturaleza debe ser informado al FCAS
por el Beneficiario del Proyecto, Beneficiario de la Subvencién o
de la Entidad Ejecutora.

Los Oferentes, Consultores y Sub-consultores concesionarios
deberan declarar y garantizar:

(i) que han leido y entendido la prohibicion sobre actos
de fraude y corrupcién dispuestas en las subclausulas
1.7a1.9 yseobligan aobservar las normas pertinentes;

(i) que no han incurrido en ninguna infraccion sobre
fraude y corrupcién descritas en han sido declarados
inelegibles para que se les adjudiquen Contratos, ni
han sido declarados culpables de delitos vinculados con
fraude o corrupcion, bajo las leyes colombianas, la
legislacién espafiola, ni se encuentran en ninguna lista de
firmas inhabilitadas por instituciones financieras
internacionales, organismos multilaterales de desarrollo y
otros organismos internacionales (ejemplo Naciones



Unidas y Unién Europea);

(iii) que ninguno de sus directores, funcionarios o accionistas
principales han sido director, funcionario o accionista
principal de ninguna otra compafiia o entidad que haya
sido declarada inelegible para que se le adjudiquen
Contratos o ha sido declarado culpable de un delito
vinculado con fraude o corrupcion;

(iv) los pagos estaran expresamente condicionados a que la
participacion de los Oferentes en el proceso de licitacion
se haya llevado de acuerdo con las politicas aplicables en
materia de fraude y corrupcion que se describen en las
subclausulas 1.7 a 1.10.

(V) que no han tergiversado ni ocultado ningun hecho
sustancial durante los procesos de adquisicién o
negociacion del Contrato o cumplimiento del Contrato.

Elegibilidad de  1.11 No se establecen condiciones de elegibilidad en cuanto al origen

los Consultores de los Consultores y los bienes que eventualmente deban ser
suministrados, salvo en los siguientes casos y lo indicado en la
Clausula 1.10(ii) anterior:

i. las leyes o la reglamentacion oficial del pais del
Beneficiario prohiben relaciones comerciales con ese
pais; o

ii. por un acto de conformidad con una decision del
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas adoptada
en virtud del Capitulo VII de la Carta de esa
Organizacion, el pais del Beneficiario prohiba las
importaciones de bienes de ese pais o cualquier pago a
personas o entidades en ese pais.

Solamente una 1.12 Los Consultores de la Lista Corta podran presentar solamente una
Propuesta Propuesta. Si un Consultor presenta o participa en mas de una
Propuesta, todas las Propuestas en que participa seran
descalificadas. Sin embargo, esto no limita la participacion de un
mismo Sub-consultor, incluso expertos individuales, en mas de

una Propuesta.

Validez de la 1.13 La Hoja de Datos indica por cuénto tiempo deberan permanecer
Propuesta validas las Propuestas después de la fecha de presentacion.
Durante este periodo, los Consultores deberan disponer del

Personal propuesto en su oferta. EI Contratante hara todo lo que

esté a su alcance para completar las negociaciones dentro de este

plazo. Sin embargo, el Contratante podrd pedirle a los
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Elegibilidad de los
Sub-consultores

2. Aclaraciény
enmiendas a los
documentos del
SP

3. Preparacion de
las Propuestas

1.14

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

Consultores que extiendan el plazo de la validez de sus ofertas si
fuera necesario. Los Consultores que estén de acuerdo con dicha
extension deberan confirmar que mantienen disponible el
Personal indicado en la Propuesta, o en su confirmacion de la
extension de la validez de la oferta, los Consultores pueden
someter nuevo Personal en reemplazo y éste sera considerado en
la evaluacion final para la adjudicacion del Contrato. Los
Consultores que no estén de acuerdo tienen el derecho de rehusar
a extender la validez de sus ofertas.

En caso de que un Consultor de la Lista Corta desee
involucrar/asociar a un Consultor que no ha sido incluido en la
Lista Corta y/o un experto individual, esos otros Consultores y/o
expertos individuales estaran sujetos al criterio de elegibilidad
establecido en la Clausula 1.11 anterior.

Los Consultores pueden solicitar aclaraciones sobre cualquiera
de los documentos de la SP, dentro del plazo indicado en la Hoja
de Datos y antes de la fecha de presentacion de la Propuesta.
Todas las solicitudes de aclaracion deberan enviarse por escrito o
por correo electrdnico a la direccion del Contratante indicada en
la Hoja de Datos. EI Contratante responderd por escrito o por
correo electronico a esas solicitudes y enviara una copia de su
respuesta (incluyendo una explicacién de la consulta, pero sin
identificar su procedencia) a todos los Consultores. Si el
Contratante considera necesario enmendar la SP como resultado
de las aclaraciones, lo hara siguiendo los procedimientos
indicados en la Clausula 2.2 siguiente.

En cualquier momento antes de la presentacion de las
Propuestas, el Contratante puede enmendar la SP emitiendo un
addendum por escrito o por medio de correo electronico. El
addendum deberé ser enviado a todos los Consultores invitados y
serd obligatorio para ellos. El Contratante podra prorrogar el
plazo para la presentacion de Propuestas si la enmienda es
considerable, con el fin de otorgar tiempo prudente a los
Consultores para tenerla en cuenta en la preparacion de sus
Propuestas.

Cualquier modificacion a la SP requerira la no-objecion previa del
Comité de Gestion del Proyecto.

La Propuesta (véase Clausula 1.2), asi como toda la
correspondencia intercambiada entre el Consultor y el
Contratante, deberé estar escrita en idioma espafiol.

Al preparar su Propuesta, los Consultores deberan examinar
detalladamente los documentos que conforman la SP. Cualquier



3.3

Idioma 3.4

Propuesta Técnica 3.5
Formay
Contenido

deficiencia importante en el suministro de la informacion
solicitada podria resultar en el rechazo de una Propuesta.

En la preparacion de la Propuesta Técnica, los Consultores deben
prestar especial atencion a lo siguiente:

(@ Si un Consultor de la Lista Corta considera que puede
optimizar su especialidad para el trabajo asocidndose con
otros Consultores en una asociacion en participacion o
consorcio o asociacion (APCA) o subcontratando, lo puede
hacer asociandose ya sea con (a) Consultores que no estén
en la Lista Corta, o (b) con Consultores de la Lista Corta si
asi se permite en la Hoja de Datos. Un Consultor de la
Lista Corta primero debe obtener la aprobacion del
Contratante si desea entrar en una APCA con Consultores
que estén o no estén en la Lista Corta. Si se asocia con un
Consultor que no esta en la Lista Corta, el Consultor de la
Lista Corta actuar4 como representante de la APCA. En el
caso de una APCA, todos los socios seran responsables
mancomunada y solidariamente y deberan indicar quién
actuara como el representante del grupo.

(b) En la Hoja de Datos se indicara el numero estimado de
personas-mes profesional o el presupuesto para completar
la tarea, pero en ningun caso ambos. Sin embargo, la
Propuesta se basard en el nimero de personas-mes
profesional o presupuesto estimado por los Consultores.
Para los trabajos con presupuesto fijo, el presupuesto
disponible se presenta en la Hoja de Datos y la Propuesta
de Precio no debera exceder este presupuesto y el nimero
de personas-mes profesional no debera ser revelado.

() No se debera proponer Personal profesional alternativo y
solamente se presentara un curriculo para cada cargo.

Los documentos que deban producir los Consultores como parte
de estas tareas deberan escribirse en esparfiol. Es recomendable
que el Personal de la firma tenga un conocimiento que le
permita trabajar en espafiol.

Dependiendo de la naturaleza de la tarea, los Consultores
deberan presentar una Propuesta Técnica Extensa (PTE), o una
Propuesta Técnica Simplificada (PTS). La Hoja de Datos indica
la forma de Propuesta Técnica que deberd presentarse. La
Propuesta Técnica debera proporcionar la informacion indicada
en los siguientes parrafos desde (a) a (g) utilizando los
formularios estandares adjuntos (Seccion 3). El parrafo (c) (ii)
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indica el namero recomendado de péaginas para la descripcion
del enfoque, metodologia y plan de trabajo de PTS. Se entiende
por una pagina una cara impresa de papel tamafio A4 o tamafio

carta.

@ ()

(b)

Para la PTE solamente: una breve descripcion de la
organizacion del Consultor y una sinopsis de la
experiencia reciente del Consultor y, en el caso de
una APCA, para cada asociado, en actividades de
una naturaleza similar debera presentarse en el
Formulario TEC-2 de la Seccion 3. Para cada
actividad, la sinopsis debera indicar los nombres de
Sub-consultores/Personal profesional que participo,
duracion de la tarea, monto del Contrato, y la
implicacion del Consultor. La informacion deberd
ser proporcionada solamente para las tareas para las
cuales el Consultor fue legalmente contratado por el
Contratante como una corporacién o una de las
firmas principales dentro de una APCA. Las tareas
completadas por Personal profesional individual
trabajando privadamente o a través de otras firmas
consultoras no puede ser presentadas como
experiencia del Consultor o de los asociados del
Consultor, pero puede ser presentada por el Personal
profesional en sus hojas de vida. Los Consultores
deberdn estar preparados para comprobar la
experiencia presentada si asi lo exigiera el
Contratante.

(i) Parala PTS no se requiere la informacién anterior y

(i)

(i)

el formulario TEC-2 de la Seccion 3 no sera
utilizado.

Para la PTE solamente: comentarios y sugerencias
a los Términos de Referencia incluyendo
sugerencias factibles que pudieran mejorar la
calidad y efectividad de la tarea, y sobre los
requerimientos del Personal de contrapartida y las
instalaciones incluyendo: apoyo administrativo,
espacio de oficina, transporte local, equipos,
informacién, etc. a ser proporcionado por el
Contratante (Formulario TEC-3 de la Seccion 3).

El Formulario TEC-3 de la Seccion 3 no se utilizara
para la PTS; los comentarios anteriores Yy
sugerencias, si las hubiera, deberan incorporarse en
la descripcion del enfoque y metodologia (véase el



3.6

(©)

(d)

(€)

()

(@)

siguiente subparrafo 3.4 (c)(ii)).

(i) ParalaPTE vy la PTS: una descripcion del enfoque,
metodologia y plan de trabajo para ejecutar el
trabajo que cubra los siguientes temas: enfoque
técnico 'y metodologia; plan de trabajo y
organizacion, y horario del Personal. Una guia del
contenido de esta Seccién de las Propuestas
Técnicas se provee en el Formulario TEC-4 de la
Seccion 3. El plan de trabajo debera ser consistente
con el Calendario de Trabajo (Formulario TEC-8 de
la Seccidn 3) el cual debera mostrar en un gréafico de
barras el tiempo propuesto para cada actividad.

(if) Para la PTS solamente: la descripcion del enfoque,
metodologia y plan de trabajo debera consistir
normalmente de diez (10) péginas que incluyan
graficos, diagramas, y comentarios y sugerencias Si
la hubiera, sobre los Términos de Referencia y el
Personal de contrapartida y las instalaciones.

La lista del equipo de Personal profesional propuesto por
area de especialidad, cargo que serd asignado a cada
miembro del equipo de Personal y sus tareas (Formulario
TEC-5 de la Seccion 3).

Estimado del aporte de Personal (persona-meses
Personal Extranjero y Nacional) necesario para ejecutar
el trabajo (Formulario TEC-7 de la Seccion 3). Este
aporte debera indicarse separadamente para actividades
en la oficina sede y actividades en el campo, y para
Personal profesional Extranjero y Nacional.

Los curriculums vitae del Personal profesional firmados
por el Personal mismo, o por el representante autorizado
del Personal profesional (Formulario TEC-6 de la
Seccidn 3).

Para la PTE solamente: una descripcion detallada de la
metodologia y Personal para capacitacion, si la Hoja de
Datos especifica capacitacibon como un componente
especifico del trabajo.

La Propuesta Técnica no debera incluir ninguna informacién de
Precio. Una Propuesta Técnica que contenga informacion
relacionada con la Propuesta de Precio sera rechazada.
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Propuestas de
Precio

Impuestos

3.7

3.8

3.9

Las Propuestas de Precio deberan ser preparadas utilizando los
Formularios Estandar (Seccion 4) adjuntos. Debera listar todos
los Precios asociados con las tareas, incluyendo (a)
remuneraciones del Personal (Extranjero y Nacional, en el
campo y en la oficina del Consultor), y (b) los gastos
reembolsables indicados en la Hoja de Datos. Si corresponde,
estos Precios deberan ser desglosados por actividad y sélo en
pesos colombianos. Todas las actividades deberan ser cotizadas
separadamente; las actividades y productos descritos en la
Propuesta Técnica pero no cotizadas, serdn asumidas como
incluidas en los Precios de otras actividades o productos. No se
deberan considerar costos por los Servicios, equipos e insumos
que proporcionara la Contratante y que se indican en el numeral
1.4 de la Hoja de Datos.

El Consultor podra estar sujeto a impuestos nacionales (tales
como: valor agregado o impuesto sobre las ventas, cargas
sociales o impuestos sobre la renta a Personal Extranjero no
residente, derechos, tasas, gravdmenes) sobre los montos
pagaderos por el Contratante bajo el Contrato. ElI Contratante
declararé en la Hoja de Datos si el Consultor esta sujeto a pago
de algun impuesto nacional. Los montos de dichos impuestos no
deberén ser incluidos en la Propuesta de Precio puesto que no
seran evaluados, pero seran tratados durante las negociaciones
del Contrato, y las cantidades correspondientes seran incluidas
en el Contrato.

Las comisiones y gratificaciones, si las hay, pagadas o a ser
pagadas por los Consultores y en relacién con los trabajos,
deberdn detallarse en el Formulario de Propuesta de Precio
PR-1 de la Seccion 4.

3.10 De acuerdo con el Articulo 2 del Decreto 540 de 2004, la
exencion a que se refiere el articulo 96 de la Ley 788 de 2002, se
aplicara respecto a impuestos, tasas, contribuciones, del orden
nacional, que pudieren afectar la importacién y el gasto o la
inversion de los fondos provenientes de auxilios o donaciones
realizados al amparo de los acuerdos intergubernamentales o
convenios con el gobierno colombiano, destinados a realizar
programas de utilidad comun.

También se encuentran exentos del pago de impuestos, tasas o
contribuciones del orden nacional, los contratos que deban
celebrarse para la realizacién de las obras o proyectos de
utilidad comun, asi como la adquisicion de bienes y/o servicios
y las transacciones financieras que se realicen directamente con
los dineros provenientes de los recursos del auxilio o donacion,



4. Presentacion,
recepciony
apertura de las
Propuestas

4.1

con el mismo fin.

Paragrafo. Para efectos de esta exencidn, corresponde a cada
entidad pablica del sector, ya sea del nivel nacional o territorial,
certificar si los proyectos e inversiones a que estan destinados
los auxilios o donaciones correspondientes, son de utilidad
comdn. Dichas certificaciones deberdn remitirse de manera
inmediata a la entidad ejecutora de los recursos, que a su vez las
enviara dentro de los primeros cinco (5) dias habiles de cada
trimestre a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales,
DIAN, para lo de su competencia.

Por su parte el Articulo 3 del Decreto 540 de 2004 indica que la
exencion del impuesto sobre las ventas (IVA) respecto de los
recursos de que trata el articulo 96 de la Ley 788 de 2002,
procedera en forma directa sobre las operaciones de adquisicion
de bienes o servicios gravados con este impuesto que el
administrador o ejecutor de los recursos realice directamente o
mediante contratos para la realizacién de programas de utilidad
comun, con el cumplimiento de los requisitos sefialados en el
articulo 4 del presente Decreto.

La exencion del Gravamen a los Movimientos Financieros
(GMF), operara directamente respecto de la disposicion de los
recursos de la cuenta abierta exclusivamente para el manejo los
mismos. Para este efecto, el administrador o ejecutor debera
marcar en la entidad financiera la cuenta que se utilizara para el
manejo exclusivo de los recursos.

Sin perjuicio de lo anterior, seran a cargo del Beneficiario los
impuestos, tasas y contribuciones no previstas en las exenciones
anteriormente referidas.

El Comprador, con la colaboracién del Beneficiario, deberan
realizar todos los esfuerzos para que el Oferente, se beneficie al
maximo de cualquier exencién impositiva, concesiones o
privilegios legales, que otorgue la ley colombiana en virtud del
origen de los recursos de financiamiento, del tipo de bienes o
servicios a adquirir, el tipo de beneficiarios del proyecto y
demas que otorgue la legislacion vigente.

La Propuesta original (la Propuesta Técnica v, si asi se exige, la
Propuesta de Precio; véase el parrafo 1.2) no debera contener
escritos entre lineas ni sobre el texto mismo, excepto cuando
ello sea necesario para corregir errores cometidos por los
propios Consultores. La persona que firmé la Propuesta debera
rubricar esas correcciones con sus iniciales. Las cartas de
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4.2

4.3

4.4

presentacion tanto de la Propuesta Técnica como de la de
Precio, deberan estar en el Formulario TEC-1 de la Seccién 3, y
el formulario PR-1 de la Seccion 4, respectivamente. Las firmas
en TEC-1y PR-1 aseguran la validez de las Propuestas.

La autorizacién para presentar Propuestas en nombre del
Consultor debe respaldarse mediante un poder otorgado por
escrito incluido en la Propuesta o en cualquier otra forma que
demuestre que las facultades son suficientes para firmar. Las
Propuestas Técnica y de Precio firmadas deberan estar marcadas
como “ORIGINAL”. El representante autorizado de la firma
debe firmar la Propuesta y poner sus iniciales en todas las
paginas del original de las Propuestas Técnica y de Precio.

La Propuesta Técnica debera marcarse como “ORIGINAL” o
“COPIA”, segun el caso. La Propuesta Técnica debe enviarse a
las direcciones indicadas en el parrafo 4.5 y con el nimero de
copias que se indica en la Hoja de Datos. Todas las copias
requeridas de la Propuesta Técnica deben hacerse del original.
Si hay discrepancias entre el original y las copias de la
Propuesta Técnica, prevalecera el original.

El original y todas las copias de la Propuesta Técnica deberan
ponerse en un sobre sellado, marcado claramente como
“PROPUESTA TECNICA”. Asi mismo, el original de la Propuesta
de Precio (si se requiere bajo el método de seleccidon indicado en
la Hoja de Datos) debera ponerse en un sobre sellado marcado
claramente como “PROPUESTA DE PRECIO”, seguido del
namero y el nombre del trabajo, y con la siguiente advertencia:
“NO ABRIR AL MISMO TIEMPO QUE LA PROPUESTA TECNICA.”
Los sobres conteniendo la Propuesta Técnica y la Propuesta de
Precio deberan ponerse en un sobre exterior, que también debera
estar sellado. En este sobre exterior debera figurar la direccion
donde se deben presentar las Propuestas, nimero de referencia y
titulo del financiamiento, y la siguiente advertencia marcada con
claridad: “ABRIR SOLAMENTE EN PRESENCIA DEL COMITE DE
EVALUACION DESPUES DE [insertar la hora y fecha limite para
la presentacion indicada en el numeral 4.5 de la Hoja de
Datos].” El Contratante no asumira responsabilidad alguna en
caso de que la oferta se traspapele, se pierda o sea abierta
prematuramente si el sobre exterior no esta sellado y/o marcado
como se ha estipulado. Esta circunstancia puede ser causa de
rechazo de la oferta. Si la Propuesta de Precio no se presenta en
un sobre separado, sellado y debidamente marcado como se ha
indicado anteriormente, esto constituira motivo para rechazar la
Propuesta. En la ceremonia de apertura no se rechazara ninguna
oferta, con excepcion de las tardias o extemporaneas.



5. Evaluacién de
las Propuestas

Evaluacién de las
Propuestas
Técnicas

4.5

4.6

5.1

5.2

Las Propuestas deben enviarse a la direccién indicada en la Hoja
de Datos y ser recibidas a més tardar a la hora y en la fecha
sefialadas en la Hoja de Datos, o en la hora y fecha de prorroga
de acuerdo con lo estipulado en parrafo 2.2. Cualquier Propuesta
que se reciba después de vencido el plazo para la presentacion
de las Propuestas sera devuelta sin abrir.

El Contratante abrira la Propuesta Teécnica en presencia del
comité de evaluacion inmediatamente después de la fecha y hora
limite para su presentacion. Los sobres con la Propuesta de
Precio permaneceran sellados y archivados bajo estricta
seguridad. En la ceremonia de apertura no se rechazara ninguna
oferta, con excepcion de las tardias y extemporaneas.

Desde el momento de la apertura de las Propuestas hasta el
momento de la adjudicacion del Contrato, los Consultores no
deberdn comunicarse con el Contratante sobre ninguin tema
relacionado con su Propuesta Técnica o de Precio. Cualquier
intento de los Consultores de influir al Contratante en el
examen, evaluacion, clasificacion de las propuestas y la
recomendacion de adjudicacién del Contrato podré resultar en el
rechazo de la Propuesta de los Consultores. Los evaluadores de
las Propuestas Técnicas no tendran acceso a las Propuestas de
Precio hasta que se haya completado la evaluacién Técnica. La
evaluacion Técnica concluird con la emision del Informe de
Evaluacién Técnica que debera contener, los nombres de las
firmas consultoras invitadas, de las que se recibieron Propuestas,
de las que, habiendo confirmado su participacion, no
presentaron Propuestas, las rechazadas, descalificadas y el
resultado de la evaluacion.

El Comité de Evaluacién evaluara las Propuestas Técnicas sobre
la base de su cumplimiento con los términos de referencia,
aplicando los criterios y sub-criterios de evaluacién y el sistema
de puntos especificados en la Hoja de Datos. A cada Propuesta
se le asignara un puntaje técnico (Pt). Una Propuesta que en esta
etapa no responda a aspectos importantes de la SP y
particularmente de los términos de referencia o no logra obtener
el puntaje técnico minimo indicado en la Hoja de Datos, sera
rechazada.

El Contratante debera presentar al Comite de Gestion del
Proyecto, a los efectos de obtener su No Objecion, copia del
informe de Evaluacion Técnica, y un ejemplar de las Propuestas,
si el CGP o el FCAS lo solicita, asi como cualquier otra
informacidn que dicha entidad solicite.
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Propuestas de
Precio para SBC

Apertura publica
y evaluacion de las
Propuestas de
Precio (solamente
para SBCC,
SBPF, SBMC)

5.3

5.4

5.5

5.6

Siguiendo el orden de clasificacion de las Propuestas Técnicas,
cuando la Seleccion es Basada solamente en la Calidad (SBC),
el Consultor clasificado en el primer lugar es invitado a negociar
su Propuesta y el Contrato de acuerdo con las instrucciones
enunciadas en el parrafo 6 de estas Instrucciones.

Una vez finalizada la evaluacion técnica de la calidad y el
Comité de Gestion del Proyecto haya emitido su No objecion, el
Contratante notificard a los Consultores que presentaron
Propuestas el puntaje obtenido en sus Propuestas Técnicas, y
notificara a los Consultores cuyas Propuestas no obtuvieron la
calificacion minima o fueron consideradas inadmisibles porque
no se ajustaron a la SP o a los Términos de Referencia, con la
indicacion de que sus Propuestas de Precio les seran devueltas
sin abrir después de terminado el proceso de seleccion. El
Contratante debera notificar simultdneamente por escrito o por
fax o correo electronico a los Consultores que hayan obtenido la
calificacién minima necesaria sobre la fecha, hora y lugar para
abrir las Propuestas de Precio. La fecha de apertura debera
permitir a los Consultores tiempo suficiente para hacer los
arreglos necesarios para atender la apertura. La asistencia a la
apertura de las Propuestas de Precio es optativa.

Las Propuestas de Precio serdn abiertas en acto publico en
presencia de los representantes de los Consultores que decidan
asistir. Se leera en voz alta el nombre de los Consultores y los
puntajes técnicos obtenidos. Las Propuestas de Precio de los
Consultores que alcanzaron la calificacion minima aceptable
seran inspeccionadas para confirmar que los sobres han
permanecido sellados y sin abrir. Estas Propuestas de Precio
seran abiertas seguidamente, y los Precios totales seran leidos en
voz alta y registrados en el acta. Una copia del acta sera enviada
a todos los Consultores que presentaron Propuestas y al Comité
de Gestion del Proyecto. Representantes del CGP y del FCAS
podran estar presentes en el acto de apertura de Ofertas.

El Comité de Evaluacion corregird los errores aritméticos. Al
corregir los errores aritméticos, en caso de alguna discrepancia
entre una cantidad parcial y la cantidad total, o entre palabras y
cifras, los primeros prevaleceran. Ademas de las correcciones
enunciadas, como se anotd en el parrafo 3.6, las actividades y
productos descritos en la Propuesta Técnica pero que no hayan
sido cotizadas, seran consideradas como incluidas en los Precios
de otras actividades o productos. En caso de que una actividad o
rubro en la Propuesta de Precio sea diferente a como se presento
en la Propuesta Técnica, se procedera asi: (i) si el Contrato
basado en tiempo trabajado ha sido incluido en la SP, el Comité



6. Negociaciones

Negociaciones
técnicas

5.7

5.8

6.1

6.2

de Evaluacién corregira la cantidad indicada en la Propuesta de
Precio y la hara consistente con la indicada en la Propuesta
Técnica, aplicara el Precio unitario pertinente incluido en la
Propuesta de Precio a la cantidad corregida y corregira el Precio
total de la Propuesta; o (ii) si se ha incluido el Contrato por
Suma Global en la SP, ninguna correccion aplicard a la
Propuesta de Precio en este aspecto..

En el caso de la SBCC, se asignara un puntaje de Precio (Pp) de
100 puntos a la Propuesta de Precio mas baja (Pm). Los puntajes
de Precio (Pp) de las demés Propuestas de Precio se calcularan
como se indica en la Hoja de Datos. Las Propuestas se
clasificardn de acuerdo con sus puntajes técnicos (Pt) y de
Precio (Pp) combinados, utilizando las ponderaciones
(T = ponderacién  asignada a la Propuesta Técnica;
P = ponderacién asignada a la Propuesta de Precio; T + P = 1)
indicadas en la Hoja de Datos:
Pcomb= Pt x T + Pp x P. La firma que obtenga el puntaje
técnico y de Precio combinado més alto serd invitada a negociar.
El Informe de Evaluacion de la Propuesta de Precio y
combinada debera contar con la aprobacién previa del CGP.

En el caso de Seleccion Basada cuando el Presupuesto es Fijo
(SBPF), el Contratante seleccionara a la firma que presente la
Propuesta Técnica con el puntaje mas alto dentro del
presupuesto. Las Propuestas que excedan el presupuesto
indicado seran rechazadas. En el caso de Seleccion Basada en el
Menor Costo (SBMC), el Contratante seleccionara la Propuesta
con el Precio mas bajo entre las que hayan obtenido el puntaje
técnico minimo. En ambos casos el Precio evaluado propuesto
segun el parrafo 5.6 sera considerado, y la firma seleccionada
serd invitada a negociar.

Las negociaciones se realizardn en la fecha y en la direccion
indicada en la Hoja de Datos.

El Consultor invitado, como pre-requisito para atender a las
negociaciones, debera confirmar la disponibilidad de todo el
Personal profesional. De no cumplir con este requisito, el
Contratante podria proceder a negociar con el proximo
Consultor clasificado. Los representantes que negocian en
nombre del Consultor deberén acreditar tener a satisfaccion de
la Contratante autorizacion por escrito para negociar y concretar
el Contrato.

Las negociaciones incluiran un analisis de la Propuesta Técnica,
el enfoque y la metodologia propuesto, el plan de trabajo, la
organizacion y la composicion del Personal y las sugerencias
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Negociaciones de
Precio

Disponibilidad del
Personal
profesional/
expertos

formuladas por el Consultor para mejorar los términos de
referencia. EI Contratante y el Consultor finalizaran los términos
de referencia definitivos, la planta de Personal, el plan de
trabajo, la logistica y la presentacion de informes. Estos
documentos seran incorporados en el Contrato como
“Descripcion de los Servicios”. Se prestara especial atencion a
la definicion precisa de los recursos e instalaciones que el
Contratante debe suministrar para asegurar la ejecucion
satisfactoria del trabajo.

6.3 Si corresponde, es obligacion del Consultor, antes de iniciar las

6.4

negociaciones de Precio, comunicarse con las autoridades
locales tributarias para determinar el monto de los impuestos
nacionales que el Consultor deba pagar bajo el Contrato. Las
negociaciones de Precio incluiran una aclaracion (si
corresponde) de las obligaciones tributarias de la firma en el
pais del Contratante y la forma en que dichas obligaciones se
incorporaran en el Contrato; y reflejaran las modificaciones
Técnicas convenidas en el Precio de los Servicios de
Consultorias. En los casos de Seleccion Basada en Calidad y
Costo, Seleccion cuando el Presupuesto es Fijo y la Seleccion
basada en el Menor Costo, las tarifas de remuneracion del
Personal y otras tarifas unitarias propuestas no seran objeto de
las negociaciones de Precio, a menos que existan motivos
excepcionales para ello. Para todos los deméas métodos, los
Consultores proporcionaran al Contratante la informacion sobre
las tarifas de remuneracion descrita en el Apéndice adjunto en la
Seccion 4 — Propuesta de Precio — Formularios Estandar de esta
SP.

Al haber seleccionado el Consultor sobre la base de una
evaluacion del Personal profesional propuesto, entre otras cosas,
el Contratante espera negociar un Contrato basandose en el
Personal profesional detallado en la Propuesta. Antes de iniciar
las negociaciones del Contrato, el Contratante exigird una
confirmacion de que el Personal profesional estard realmente
disponible.

El Contratante no aceptara sustituciones durante las
negociaciones del Contrato a menos que ambas partes
convengan en que las demoras excesivas en el proceso de
seleccion hacen inevitable tal sustitucion o por razones de
muerte o incapacidad médica. Si éste no fuera el caso, y si se
determinara que en la Propuesta se ofrecieron los Servicios del
Personal profesional sin confirmar su disponibilidad, el
Consultor podréa ser descalificado. Cualquier suplente propuesto
debera tener calificaciones y experiencia equivalente o superior



Conclusién de las
negociaciones

7.Adjudicacion del
Contrato

6.5

a las del candidato original y ser presentado por el Consultor
dentro del plazo especificado en la carta de invitacion a
negociar.

Las negociaciones concluirdn con una revision del Contrato
preliminar. EI resultado debe reflejarse en una Acta o Informe
que debe ser enviado a la no objecion del CGP. Si las
negociaciones fracasan y no culminan en un acuerdo aceptable a
las partes dentro de un plazo razonable, el Contratante invitara a
negociar el Contrato con el Consultor cuya Propuesta haya
recibido el segundo puntaje mas alto.

7.1 Al concluir las negociaciones, previa no objecion del CGP, el

7.2

Contratante adjudicard el Contrato al Consultor seleccionado,
para su informacion, publicara la adjudicacion del Contrato en los
sitios de Internet indicados en la Hoja de Datos y notificara
prontamente a los demas Consultores que presentaron Propuestas.
Después de la firma del Contrato, el Contratante devolvera las
Propuestas de Precio sin abrir a los Consultores que no fueron
seleccionados para adjudicacion del Contrato. Copia del Contrato
suscrito sera enviada al CGP.

Se espera que el Consultor inicie el trabajo en la fecha y en el
lugar especificado en la Hoja de Datos.

8.Confidencialidad 8.1 La informacion relativa a la evaluacion de las Propuestas y a las

Derecho del
Contratante
rechazar todas las
Propuestas

Reunion
Informativa

recomendaciones sobre adjudicaciones no se dara a conocer a los
Consultores que presentaron las Propuestas ni a otras personas
que no tengan participacion oficial en el proceso hasta que se
haya publicado la adjudicacion del Contrato. El uso indebido por
algn Consultor de la informacion confidencial relacionada con el
proceso puede resultar en el rechazo de su Propuesta y sujeto a las
previsiones previstas en el numeral 1.7 contra el fraude y
corrupcion.

8.2 El Contratante podra, previa No Objecion del CGP, rechazar la

totalidad de las Propuestas, asi como anular el proceso de
seleccién y contratacion en cualquier momento con anterioridad a
la adjudicacidn, sin que por ello adquiera responsabilidad alguna
ante el Consultor o Consultores afectados por esta decision ni la
obligacidn de informar los motivos de la decision del Contratante.

8.3 Cualquier Consultor que desee saber cuales fueron los motivos por

los cuales su Propuesta no fue seleccionada, podra solicitar una
explicacion al Contratante. Lo antes posible, el Contratante debe
proporcionar al Consultor una explicacion por la que su Propuesta
no fue seleccionada, ya sea por escrito y/o en una reunion
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informativa, segun lo solicite el Consultor. EI Consultor debe
cubrir todos los gastos derivados de su participacion en dicha
reunion informativa.



Instrucciones para los Consultores

HoJA DE DATOS

Péarrafo de
referencia

1.1 Nombre del Contratante:
EMPOPASTO S.A. E.S.P.
Método de seleccion: Seleccion basada en menor costo - SBMC
Precio: Ciento veinticinco millones de pesos colombianos ($125.000.000)
COP.

1.2 La Propuesta de Precio debera ser presentada simultaneamente con la
Propuesta Técnica en sobres separados:
Si_ X _No
Los Servicios de Consultoria requeridos son: CONSULTORIA PARA
ELABORAR E IMPLEMENTAR EL PLAN DE COMUNICACION Y
VISIlfILIDAD DEL “PROYECTO MULTIVEREDAL INTEGRAL DEL
PACIFICO EN LOS CENTROS POBLADOS DE LA GUAYACANA,
LLORENTE, ESPRIELLA Y TANGAREAL DEL MUNICIPIO DE TUMACO,
DEPARTAMENTO DE NARINO.

1.3 Se realizaré una reunién previa a la presentacion de las Propuestas:
Si__ No_X
El nombre y cargo del funcionario responsable designado por el Contratante
es:
Direccion:
E-mail:
Teléfono: Facsimile:

1.4 El Contratante proporcionara los siguientes insumos e instalaciones:
La informacion existente y disponible preparada por consultores anteriores, o
existente y disponible en instituciones como Gobernacion de Narifio y la
AECID.

1.6.1 (i) El Contratante considera la necesidad de continuar los Servicios de
Consultoria:
Si No X

1.13 Las propuestas deberan permanecer validas durante un plazo noventa (90)

dias contado a partir de la fecha limite para la presentacion de las Propuestas.
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2.1

Pueden solicitarse aclaraciones a mas tardar diez (10) dias antes de la fecha
de presentacion de las Propuestas, el contratante deberad dar respuesta a mas
tardar cinco (5) dias antes de la fecha de presentacion de Propuestas

La direccion, nombre y cargo del responsable para solicitarle aclaraciones es:
Arquitecto Gonzalo Coral

Director Proyecto Multiveredal Integral del Pacifico

Direccion: Carrera 24 N° 21-40 Pasto, Narifio, Colombia.

E-mail director.multiveredal@empopasto.com.co
ventanilla.unica@empopasto.com.co

Teléfono: 320 658-2940; 320 5152-213- Fax: +57(2)7330030

3.3(a)

Los Consultores de la Lista Corta se pueden asociar con otros Consultores de
la Lista Corta: Sl NO X

3.3 (b)

El presupuesto para completar la tarea es: Ciento veinticinco millones de
pesos colombianos ($125.000.000), incluidos todos los costos en general,
impuestos y utilidades para el consultor, asi como cualquier obligacién
tributaria a que éste pudiera estar sujeto incluyendo el IVA. El consultor
deberd hacer sus propias estimaciones.

3.5

La forma de Propuesta Técnica que debera presentarse es: PTE , 0
PTS _ X

35(9)

Capacitacion es un componente de esta tarea: Si_ No_X

3.6

Gastos reembolsables:

(1)  Asignaciones de viaticos para el Personal del Consultor por cada dia
que el Personal esté ausente de la oficina sede y, segun corresponda,
fuera del pais del Contratante a causa de los Servicios de Consultoria;

(2)  Costo por viajes necesarios, incluyendo transporte del Personal por el
medio de transporte mas apropiado y ruta mas directa;

(3) Costo de impresion y envio de los informes que deben ser presentados
como parte de los Servicios de Consultoria.

3.7

Existen montos pagaderos por el Contratante al Consultor en virtud del
contrato que estan sujetos a impuestos nacionales:

Si_X_ No___

En caso afirmativo, el Contratante debera:
(a) Reembolsar al Consultor por dichos impuestos pagados por el
ConsultorSI___ NO_ X ;o0
(b) Pagar dichos impuestos en nombre del Consultor SI_ X NO__



mailto:director.multiveredal@empopasto.com.co
mailto:ventanilla.unica@empopasto.com.co

Estas deducciones dependeran de las caracteristicas de los Consultores para
la generacion de los hechos generadores a titulo de Retenciones en la Fuente
de IVA y Renta.

3.8 El Consultor debera declarar los gastos locales en pesos colombianos:
Si_X
No

4.3 El Consultor debera presentar el original y dos (2) copias de la propuesta
técnica, una de ellas en formato digital, y el original de la propuesta de
precio, la cual deberd contener dentro del sobre No. 2 una (1) copia de la
misma en formato digital (medio Optico)
La Propuesta debera estar numerada y rubricada en cada hoja.

4.5 La direccion para presentar la propuesta es:
Empresa de Obras Sanitarias de Pasto EMPOPASTO S.A. E.S.P.
Carrera 24 N° 21-40 Pasto, Narifio, Colombia.
Las propuestas deberan presentarse a mas tardar en la siguiente fecha y hora:
14 de enero de 2019 a las 15:00 horas de Colombia

5.2 Los criterios y subcriterios y el sistema de puntos que se asignaran a la

evaluacion de las Propuesta Técnica Simplificada (PTS) son:

Puntos
(i) Logica de la metodologia y plan de trabajo propuestos en
respuesta a los Términos de Referencia:

a) Enfoque técnico y metodologia
b) Plan de trabajo
¢) Organizacién y dotacion de Personal
d) Socializacion y concertacion con la comunidad
Total de puntos para el criterio (ii): 2

O o1 o1 o1 ol

(if) Calificaciones del Personal profesional clave y competencia para el
trabajo:

a) Director 40
1. Formacion profesional: Profesional en comunicacién social,
antropologia o sociologia o equivalente con matricula profesional
vigente o documento equivalente.

2. Experiencia profesional general: Con experiencia general profesional
acreditada no menor a cinco (5) afios en las areas de comunicacion
social, antropologia o sociologia.

3. Experiencia profesional especifica: Acreditada de cuatro (4) afios de
experiencia referentes a estrategias de comunicacion para el desarrollo,
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movilizacién social y/o cambio social.
4. La dedicacion del Director de comunicaciones seréd del 100 % en el
proyecto objeto de este proceso de contratacion.

b) Disefio Grafico 20
1. Formacién profesional: Profesional en comunicacion social y/o
publicidad o disefio gréfico.

2. Experiencia profesional general: Experiencia general profesional
minimo de tres (3) afios

3. Experiencia profesional especifica: Dos (2) afios implementando
disefio y construccion de productos digitales y multimedia para
proyectos con enfoques educativos comunitarios.

4. La dedicacion del Disefiador Gréafico sera del 50% en el proyecto
objeto de este proceso de contratacion.

¢) Comunicador Social 20
1. Formacion profesional: Profesional en comunicacion social, trabajo
social o Pedagogia con énfasis en pedagogia y comunicacion para el
desarrollo y cambio social.
2. Experiencia profesional general: Experiencia general profesional

minimo de dos (2) afios.
3. Experiencia profesional especifica: Tres (3) afios en comunicacion y
pedagogia para el desarrollo y cambio social y trabajo en campo con
comunidades, proyectos sociales o etno-educacion, en la Costa Pacifica.
4. La dedicacion del Comunicador Social sera del 50%

Total de puntos para el criterio (ii): 80

El nimero de puntos asignados a cada una de los cargos o disciplinas
anteriores debera ser establecido considerando los tres (3) subcriterios
siguientes y el porcentaje pertinente de ponderacion:

1) Calificaciones generales 30%
2) Competencia para el trabajo 60%
3) Experiencia en la regién y dominio del idioma 10%

Total de puntos: 100%

El minimo puntaje técnico Pt requerido para calificar es _70 Puntos

5.6 Para los propositos de la evaluacion financiera, la moneda de la oferta y para
los pagos sera: Pesos colombianos.
5.7 La formula para determinar el puntaje de Precio es la siguiente:

Pp =100 x Pm / Pi, donde Pp es el puntaje de Precio, Pm es el Precio mas
bajo y Pi el Precio de la Propuesta en consideracion.




Las ponderaciones asignadas a las Propuestas Técnicas y de Precio son:

T=_0.8 Y
P=_02
6.1 Se prevé que la fecha y direccion para las negociaciones del contrato
sean: Hasta cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de recibo por parte
del Contratante del Informe de Evaluacion y Adjudicacion con la no objecion
del Comité de Gestion del Proyecto.
Empresa de Obras Sanitarias de Pasto EMPOPASTO S.A. E.S.P.
Carrera 24 N° 21-40 San Juan de Pasto, Narifio, Colombia.
7.1 Los sitios de Internet para publicacion de la Adjudicacion seran:
e wWww.aecid.org.co
e WWwWWw.minvivienda.gov.co
e WWW.empopasto.com.co
e Www.contratos.gov.co
e WWW.Narino.gov.co
e Www.pda.narino.gov.co
7.2 Se prevé que la fecha y lugar para iniciar los servicios de consultoria

sean: Inmediatamente se suscriba por las partes el Acta de inicio del
Contrato.



http://www.aecid.org.co/
http://www.empopasto.com.co/
http://www.contratos.gov.co/
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Seccion 3. Propuesta Técnica — Formularios Estandar

[Los comentarios en corchetes [] proporcionan orientacion a los Consultores de la Lista Corta para
la preparacion de sus Propuestas Técnicas y no deberan aparecer en las Propuestas Técnicas que
presenten.]

Véase el parrafo de referencia 3.4 de la Hoja de Datos para la forma de presentar la Propuesta
Técnica, y el parrafo 3.5 de la Seccion 2 de la SP para los formularios estandar requeridos y el
numero de paginas recomendadas.

TEC-1 Formulario de presentacién de la Propuesta Técnica

TEC-2 Experiencia y organizacion del Consultor
A. Organizacion del Consultor
B. Experiencia del Consultor

TEC-3 Observaciones y sugerencias con respecto a los Términos de Referencia, al
Personal de contrapartida e instalaciones que proporcionaré el contratante
A. Sobre los Términos de Referencia
B. Sobre el Personal de contrapartida y los Servicios e instalaciones

TEC-4 Descripcion del enfoque, la metodologia y el plan de actividades para la
ejecucidn del trabajo

TEC-5 Composicion del equipo y asignacion de responsabilidades
TEC-6. Hoja de vida del Personal profesional propuesto
TEC-7. Calendario de actividades del Personal

TEC-8. Plan de trabajo
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FORMULARIO TEC-1 FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA

[Lugar, fecha]

A: EMPOPASTO S.A. E.S.P.

E-mail Director: director.multiveredal@empopasto.com.co, gonzalocoral@yahoo.com,
E-mail Entidad Ejecutora: ventanilla.unica@empopasto.com.co

Teléfono movil: 320 658-2940; 320 5152-213- Fax: +57(2)7330030

Sede Administrativa: Carrera 24 N° 21-40 Pasto, Narifio, Colombia.

Sefioras / Sefiores:

Los abajo firmantes ofrecemos proveer los Servicios de Consultoria para [nombre de
los Servicios de Consultoria] de conformidad con su solicitud de propuestas de fecha [fecha]
y con nuestra Propuesta. Presentamos por medio de la presente nuestra Propuesta, que consta
de esta Propuesta Técnica y una Propuesta de Preciol, que se presenta en sobre separado
sellado.

Los suscritos, incluyendo todos los subcontratistas requeridos para ejecutar cualquier
parte del Contrato, tenemos nacionalidad de paises elegibles. En caso que el Contrato de
prestacion de Servicios de Consultoria incluya el suministro de bienes y Servicios conexos,
nos comprometemos a que estos bienes y Servicios conexos sean originarios de paises
elegibles.

Estamos presentando nuestra Propuesta en asociacion con: [Insertar una lista con el
nombre completo y direccion de cada Consultor asociado]?

Los suscritos declaramos que toda la informacion y afirmaciones realizadas en esta
Propuesta son verdaderas y que cualquier inexactitud contenida en ella puede conducir a
nuestra descalificacion.

Asimismo, hemos preparado y presentado nuestra Oferta (y si la licitacion nos es
adjudicada, a ejecutar) de conformidad con las méas estrictas leyes contra el fraude y la
corrupcion en vigencia en Colombia, cuyas leyes han sido incluidas por el Contratante en el
Documento de Solicitud de Propuestas en relacion con este Contrato, y sin perjuicio de los
procedimientos aplicados por el FCAS en los casos de fraude y corrupcidon, nos
comprometemos a cumplir con las normas administrativas establecidas el Contratante para
recibir y tratar todas las quejas que hayan surgido en un procedimientos de licitacion.

Este plazo transcurrira a partir de la fecha de acuse de recibo de la SP. En caso de que la SP sea enviada por correo electrénico,
debera solicitarse la confirmacién de recepcién automatica, a partir del cual transcurrira el plazo sefialado parala c
onfirmacion.


mailto:gonzalocoral@yahoo.com

Nuestra empresa, su matriz, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los
subcontratistas o proveedores para cualquier parte del Contrato, no hemos sido declarados
inelegibles bajo las leyes o normativas oficiales del Pais del Contratante, de conformidad con
las IAO, como tampoco por las leyes espafiolas o normativas oficiales en relacion con la
participacion y la celebracion de Contratos, ni nos encontramos en la lista de firmas
inhabilitadas por instituciones financieras internacionales.

Si las negociaciones se llevan a cabo durante el periodo de validez de la Propuesta,
es decir, antes de la fecha indicada en parrafo 1.13 del la Hoja de Datos, nos comprometemos
a negociar sobre la base del Personal propuesto. Esta Propuesta es de caracter obligatorio
para nosotros y estd sujeta a las modificaciones que resulten de las negociaciones del
Contrato.

Nos comprometemos a que, Si nuestra Propuesta es aceptada, iniciaremos los
Servicios de Consultoria relacionados con esta Propuesta, a mas tardar en el dia indicado en
la clausula 7.2 de la Hoja de Datos.

Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar ninguna de las propuestas que
reciban.

Atentamente,

Firma autorizada [completa e iniciales]:
Nombre y cargo del signatario:
Nombre de la firma:
Direccion:
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FORMULARIO TEC-2 ORGANIZACION Y EXPERIENCIA DEL CONSULTOR

A — Organizacion del Consultor

[Proporcione aqui una descripcion breve de dos paginas de los antecedentes y organizacion
de su firma/ entidad y de cada uno de los asociados con este trabajo.]



B — Experiencia del Consultor

[En el siguiente formato, proporcione informacion sobre cada uno de los trabajos para los
cuales su firma y cada uno de los asociados (APCA) con este trabajo fueron contratados
legalmente, como individuos o como persona juridica, o como una de las principales firmas
integrantes de una asociacion, para prestar Servicios de Consultoria similares a los
solicitados bajo este trabajo. Use 20 paginas]

Nombre del trabajo:

Valor aproximado del Contrato

Pais:
Lugar dentro del pais:

Duracion del trabajo (meses):

Nombre del Contratante:

NUmero total de persona-meses para
realizar el trabajo: Numero de individuos:

Direccion:

Valor aproximado de los Servicios
prestados por su firma bajo el Contrato (en
pesos colombianos)

Fecha de iniciacion (mes / afio):
Fecha de terminacion (mes / afio):

NUmero de persona-meses profesional
proporcionado por consultores asociados:

Nombre de los consultores asociados, si los
hubo:

Nombre de funcionarios de nivel superior
de su empresa involucrado y funciones
desempefiadas (indique los perfiles mas
significativos tales como Director/
Coordinador de Proyecto, Jefe del equipo):

Descripcion narrativa del trabajo:

Descripcion de los Servicios efectivamente provistos por el Personal de la firma para el

proyecto:
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Nombre de la firma:

Nota: Para Contratos efectuados en el exterior, el valor en pesos de los Contratos debe
establecerse pasando primero la moneda del Contrato a US$, con base en la tasa de cambio
publicada por el Banco de la Republica de Colombia y utilizando la tasa de cambio promedio
entre las correspondientes a la fecha de inicio y de terminacion reales del Contrato. Acto
seguido se convertirdn los US$ a pesos colombianos utilizando la tasa representativa del
mercado publicada por el Banco de la Republica, correspondiente a la fecha de terminacion
real del Contrato.



FORMULARIO TEC-3 ~ OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS SOBRE LOS TERMINOS DE
REFERENCIA, AL PERSONAL DE CONTRAPARTIDA Y LAS
INSTALACIONES A SER PROPORCIONADOS POR EL CONTRATANTE

A — Sobre los Términos de Referencia

[Presentar y justificar aqui cualquier observacion o mejora a los Términos de Referencia
que usted propone para mejorar el desempefio en la ejecucion del Contrato (tales como
eliminar alguna actividad que usted no considere necesaria, 0 agregar otra, 0 proponer
diferentes etapas de las actividades). Tales sugerencias deberan ser concisas y puntuales, y
estar incorporadas en su Propuesta.]



42

B — Sobre el Personal de contrapartida y las Instalaciones

[Comentar aqui sobre el Personal y las instalaciones que seran suministradas por el
Contratante de acuerdo con el parrafo referencial 1.4 de la Hoja de Datos incluyendo:
apoyo administrativo, espacios de oficinas, transporte local, equipo, informacién, etc.]



FormMuLARIO TEC-4 DESCRIPCION DEL ENFOQUE, LA METODOLOGIA
Y EL PLAN DE ACTIVIDADES PARA LA EJECUCION
DEL TRABAJO

(Para trabajos pequefios 0 muy simples, el Contratante deberd omitir el siguiente texto en
italica)

[El enfoque técnico, la metodologia y el plan de trabajo son componentes claves de la
Propuesta Tecnica. Se le sugiere que presente su Propuesta Técnica (50 paginas incluyendo
graficos y diagramas) dividida en las tres partes siguientes:

a) Enfoque técnico y metodologia
b) Plan de trabajo, y
c) Organizacion y dotacién de Personal.

a) Enfogue técnico y metodologia. En este capitulo el Consultor deberd explicar su
comprension de los objetivos del trabajo, enfoque de los Servicios de Consultoria,
metodologia para llevar a cabo las actividades y obtener el producto esperado, y el grado de
detalle de dicho producto. Usted debera destacar los problemas que se estan tratando y su
importancia, y explicar el enfoque técnico que usted adoptaria para tratarlos. EI Consultor
debera explicar la metodologia que propone adoptar y resaltar la compatibilidad de esa
metodologia con el enfoque propuesto.

b) Plan de Trabajo. En este capitulo debera proponer las actividades principales del trabajo,
su contenido y duracion, fases y relaciones entre si, etapas (incluyendo las aprobaciones
provisionales del Contratante), y las fechas de entrega de los informes. El plan de trabajo
propuesto debera ser consistente con el enfoque técnico y la metodologia, demostrando una
compresion de los TDR y habilidad para traducirlos en un plan de trabajo factible. Aqui se
deberd incluir una lista de los documentos finales, incluyendo informes, planos y tablas que
deberan ser presentadas como producto final. El plan de trabajo debera ser consistente con
el Programa de Trabajo en el Formulario TEC-8.

c¢) Organizacion y Dotacion de Personal. En este capitulo deberd proponer la estructura y
composicion de su equipo. Deberd detallar las disciplinas principales del trabajo, el
especialista clave responsable, y el Personal técnico y de apoyo designado.]
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FORMULARIO TEC-5 COMPOSICION DEL EQUIPO Y ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES

1. Personal Profesional

Nombre del Personal

Firma

Area de Especialidad

Cargo

Actividad asignada




FOrRMULARIO TEC-6 CURRICULUM VITAE DEL PERSONAL PROFESIONAL
PROPUESTO

1. Cargo propuesto [solamente un candidato deber& ser nominado para cada
posicion]:

2. Nombre de la firma: [inserte el nombre de la firma que propone al candidato]:

3. Nombre del individuo: [inserte el nombre completo]:

4. Fecha de nacimiento: Nacionalidad:

5. Educacion: [Indicar los nombres de las universidades y otros estudios especializados
del individuo, dando los nombres de las instituciones, grados obtenidos y las fechas en
que los obtuvo.]

6. Asociaciones profesionales a las que pertenece:

7. Otras especialidades [Indicar otros estudios significativos después de haber obtenido
los grados indicados en el 5 — Donde obtuvo la educacion]:

8. Paises donde tiene experiencia de trabajo: [Enumere los paises donde el individuo
ha trabajado en los ultimos diez afios]:

9. Idiomas [Para cada idioma indique el grado de competencia: bueno, regular, pobre,
en hablarlo, leerlo y escribirlo]:

10. Historia Laboral [Empezando con el cargo actual, enumere en orden inverso cada
cargo que ha desempefiado, desde que se gradud, indicando para cada empleo (véase el
formulario siguiente): fechas de empleo, nombre de la organizacion, cargos
desempefiados]:

Desde [Afio0]: Hasta [Afio]
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Empresa:

Cargos desempefiados:

11. Detalle de las actividades | 12. Trabajos que ha realizado que mejor demuestran
asignadas la capacidad para ejecutar las tareas asignadas

[Enumere todas las tareas que | [Entre todos los trabajos que el individuo ha
desempefiara bajo este desempefiado, complete la siguiente informacién para
trabajo] aquellos que mejor demuestran su capacidad para
ejecutar las tareas enumeradas bajo el punto 11.]

Nombre de la tarea o proyecto:
Afo:
Lugar:

Contratante:

Principales caracteristicas del proyecto:

Actividades desempefiadas:

13. Certificacion:

Yo, el abajo firmante, certifico que, segun mi conocimiento y mi entender, este curriculo
describe correctamente mi persona, mis calificaciones y mi experiencia. Entiendo que
cualquier declaracion voluntariamente falsa aqui incluida puede conducir a mi descalificacion
o la cancelacion de mi trabajo, si fuera contratado.

Fecha:
[Firma del individuo o del representante autorizado del individuo] Dia/ Mes /
Afio

Nombre completo del representante autorizado:




FORMULARIO TEC-7 CALENDARIO DE ACTIVIDADES DEL PERSONAL?

Contribucion del Personal (en un gréfico de barras)? Total de la contribucion
Nombre del persona-meses
Personal 1 | 23| a5 6|78 9ol10|1]12|n]| sede || Total
Extranjero
[Sede]
1 [Cam
po]
2
3
n
Subtotal
Local
[Sede]
1 [Cam
po]
2
n
Subtotal
Total
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1 Para el Personal profesional el aporte deber ser indicado individualmente; para el Personal de apoyo, debera ser indicado por
categoria (por ejemplo, dibujante, empleado de oficina; etc.)
2 Los meses se cuentan desde el inicio del trabajo. Para cada empleado indique separadamente el aporte en la sede y en el

campo.
3 Trabajo en el campo significa el trabajo realizado fuera en un lugar que no es la oficina sede del Consultor.

]

I
Tiempo completo
Tiempo parcial



ForRMuULARIO TEC-8 PLAN DE TRABAJO

Actividad?

Meses?

10

11

12

g (WNF-
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Indique todas las actividades principales del trabajo, incluyendo entrega de informes (por ejemplo, inicial, provisional,
informes finales), y otras etapas tales como aprobaciones por parte del Contratante. Para tareas en varias fases, indique

separadamente las actividades, entrega de informes y etapas para cada fase.
La duracién de las actividades debera ser indicada en un grafico de barras.
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Seccion 4. Propuesta de Precio — Formularios

[Los comentarios en corchetes [ ] proporcionan orientacién a los Consultores de la Lista
Corta para la preparacion de sus Propuestas de Precio y no deberdn aparecer en las
Propuestas de Precio que presenten.]

Los formularios estandar para las Propuestas de Precio deberdn ser utilizados para la
preparacion de éstas de acuerdo con las instrucciones proporcionadas en el parrafo 3.6 de la
Seccion 2. Dichos formularios deberan usarse segun el método de seleccion indicado en el
parrafo 4. de la Carta de Invitacion.

[El Apéndice “Negociaciones de Precio — Desglose por Tarifas de Honorarios” sera
utilizado Unicamente para las negociaciones de Precio cuando la seleccién es basada en
Calidad y Costo, Seleccion Basada en las Calificaciones del Consultor, o cuando la
Seleccidn es Directa segun las indicaciones proporcionadas en el parrafo 6.3 de la Seccion
2.]

Formulario PR-1 Presentacion de la Propuesta de Precio
Formulario PR-2 Resumen de Precios

Formulario PR-3 Desglose de Precios por actividad
Formulario PR-4 Desglose por remuneraciones
Formulario PR-5 Gastos reembolsables

APENDICE: Negociaciones de Precio y desglose por tarifas de honorarios
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FORMULARIO PR -1 FORMULARIO DE PRESENTACION
DE LA PROPUESTA DE PRECIO

[Lugar, fecha]

A: EMPOPASTO S.A. E.S.P.

E-mail Director: director.multiveredal@empopasto.com.co, gonzalocoral@yahoo.com,
E-mail Entidad Ejecutora: ventanilla.unica@empopasto.com.co

Teléfono movil: 320 658-2940; 320 5152-213- Fax: +57(2)7330030

Sede Administrativa: Carrera 24 N° 21-40 Pasto, Narifio, Colombia.

Seforas: / Sefiores:

Los abajo firmantes ofrecemos proveer los Servicios de Consultoria para [nombre de
los Servicios de Consultoria] de conformidad con su pedido de propuestas de fecha [fecha] y
con nuestra Propuesta Técnica. La Propuesta de Precio que se adjunta es por la suma de
[monto en palabras y en cifras!]. Esta cifra no incluye los impuestos locales que seran
identificados durante las negociaciones y seran agregados a la cifra anterior.

Nuestra Propuesta de Precio sera obligatoria para todos nosotros, con sujecion a las
modificaciones que resulten de las negociaciones del Contrato, hasta la expiracion del
periodo de validez de la Propuesta, es decir, antes de la fecha indicada en el parrafo
referencial 1.12 de la Hoja de Datos.

Los suscritos declaramos que toda la informacion y afirmaciones realizadas en esta
Propuesta son verdaderas y que cualquier mal interpretacion contenida en ella puede
conducir a nuestra descalificacion.

A continuacion, se enumeran las comisiones y bonificaciones, si las hubiere, pagadas
0 pagaderas por nosotros a agentes en relacion con esta Propuesta y con la ejecucion del
Contrato, en el caso de que el Contrato nos sea adjudicado: 2

Nombre y direccion Monto y moneda Objetivo de la comisién
de los agentes o de la bonificacion

Nosotros aseguramos que si nuestra Propuesta es aceptada, iniciaremos los Servicios
de Consultoria relacionados con esta propuesta, a mas tardar en el dia indicado en el 7.2 de la
Hoja de Datos

Entendemos que ustedes no estan obligados a aceptar ninguna de las propuestas que
reciban.


mailto:gonzalocoral@yahoo.com

Atentamente,

Firma autorizada: [nombre completo e iniciales]:
Nombre y cargo del signatario:
Nombre de la firma:
Direccion:

1 Las cifras deberén coincidir con las indicadas bajo el Precio Total de la Propuesta de Precio,
Formulario PR-2.

2 Si corresponde, reemplace este parrafo con el siguiente texto: Ni nosotros ni nuestros agentes
han pagado ni pagaran comisiones o gratificaciones relacionadas con esta Propuesta o la
ejecucion del Contrato.



FOrRMULARIO PR-2 RESUMEN DE PRECIOS

RUBRO PESOS COLOMBIANOS

Precio total de la Propuesta de Precio !

1 Indique el Precio total neto de impuestos, pagaderos por el Contratante. Dichos Precio debera coincidir con la suma de los
subtotales relevantes indicados en todos los formularios PR-3 proporcionados con la Propuesta.



FORMULARIO PR-3 DESGLOSE DE PRECIO POR ACTIVIDAD?!

Grupo de Actividades (Fase):? Descripcion:®

Componente del Precio Precios en pesos colombianos

Remuneracion®

Gastos reembolsables®

Subtotales

w N

El Formulario PR-3 debera ser completado para el trabajo completo. En caso de que algunas actividades requieran una manera
diferente de facturar y de pago (por ejemplo: el trabajo tiene etapas y cada etapa tiene un plan de pago diferente), el Consultor
debera llenar un formulario PR-3 separado para cada grupo de actividades. La suma de los subtotales relevantes de todos los
formularios PR-3 presentados deberan coincidir con el Precio total de la Propuesta de Precio indicado en el Formulario PR-2.

El nombre de las actividades (fases) debera ser igual o corresponder a los indicados en la segunda columna del Formulario TEC-8
Breve descripcion de las actividades cuyo desglose de Precio se proporciona en este formulario.

Los gastos de remuneracion y reembolsables, deberan coincidir respectivamente con los Precios totales relevantes indicados en los
Formularios PR-4 y PR-5.
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FORMULARIO PR-4 DESGLOSE POR REMUNERACIONES!
[Este Formulario PR-4 debera ser utilizado solamente cuando el Contrato Estandar sobre la base de Tiempo Trabajado ha sido
incluido en el SP]

Grupo de Actividades (Fase):
Tarifa Part|C|5paC|0n
Nombre? Cargo® persona- Montos en pesos colombianos
mes? (persona-
meses)
Personal
[Sede]
[Campo]
(Sede)
[Campo]
Precios
Totales

1. El Formulario PR-4 debera ser completado para cada uno de los formularios PR-3 presentados.




o~ w

El Personal profesional debera ser indicado individualmente; el Personal de apoyo sera indicado por categoria (por ejemplo:
dibujante, Personal de oficina).

Los cargos del Personal profesional deberan coincidir con los indicados en el Formulario TEC-5.

Indique separadamente la tarifa por persona-mes en la sede y en el campo.

Indique por separado el trabajo en la sede y en el campo, el total estimado de la participacion del Personal para ejecutar el grupo
de actividades o fases indicadas en el formulario.
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FORMULARIO PR-4 DESGLOSE POR REMUNERACIONES!

[Este formulario PR-4 serd utilizado solamente cuando el Contrato Estandar por Suma
Global ha sido incluido en el SP. La informacion que debe presentarse en este
formulario sera utilizada Gnicamente para establecer los pagos al Consultor por posibles
Servicios adicionales solicitados por el Contratante]

Nombre? Cargo® Tarifa persona-mes *

Personal extranjero

[Sede]
[Campo]

Personal local

[Sede]
[Campo]




El formulario PR-4 debera ser completado para el mismo Personal profesional y de
apoyo enumerado el formulario TEC-7.

El Personal profesional debera ser indicado individualmente; el Personal de apoyo
sera indicado por categoria (por ejemplo: dibujante, Personal de oficina).

Los cargos del Personal profesional deberan coincidir con los indicados en el
Formulario TEC-5.

Indique separadamente la tarifa por persona-mes en pesos colombianos.
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FORMULARIO PR-5 DESGLOSE DE GASTOS REEMBOLSABLES?!
[Este formulario PR-5 sera utilizado unicamente cuando el Contrato Estandar sobre la base de Tiempo de Servicio ha sido incluido
en el SP]

Grupo de Actividades (Fase):

Precio Cantidad Monto en pesos

o - e 2 H
N Descripcion Unidad | j5itaric? colombianos

Viaticos Dia

Vuelos Internacionales® Viaje

Otros gastos de viaje Viaje

Gastos de comunicacion entre [indique el lugar] y [indique el
lugar]

Preparacion y reproduccion de informes

Equipo, instrumentos, materiales, suministros, etc.

Flete de efectos Personales Viaje

Uso de computadores, programas

Examenes de laboratorio

Sub-Contratos

Costos de transporte local

Arriendo de oficina, Personal de apoyo

Capacitacion del Personal del Contratante ©

Precios Totales

1 El formulario PR-5 debera ser completada para cada uno de los formularios PR-3 presentados, si fuera necesario.

2 Elimine rubros que no corresponden y agregue otros si fuera necesario segun lo dispuesto en el Parrafo Referencial 3.6 de la Hoja
de Datos.

3. Indique el Precio unitario en pesos colombianos.




4. Utilice las mismas columnas del Formulario PR-2. Indique el Precio de cada rubro reembolsable. Precio = Precio unitario x
Cantidad.

5 Indique la ruta de cada vuelo, y si el viaje es una via o de ida y regreso.

6 Solamente si la capacitacion es un componente importante del trabajo, y definido como tal en los TDR.
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FOrRMULARIO PR-5 DESGLOSE POR GASTOS REEMBOLSABLES

[Este Formulario PR-5 solamente deberd completarse cuando el Contrato Estandar por
Suma Global ha sido incluido en el SP. La informacion presentada en este formulario
sera utilizada Unicamente para establecer pagos al Consultor por posibles Servicios
adicionales que le solicite el Contratante]

N° Descripciont Unidad | Precio Unitario?®
Viaticos Dia
Vuelos internacionales® Viaje
Otros gastos de viaje Viaje

Comunicacion entre [indicar el lugar] y
[indicar el lugar]

Preparacién y reproduccion de informes

Equipo, instrumentos, materiales,
suministros, etc.

Flete de efectos Personales Viaje

Uso de computadores, programas

Examenes de laboratorio

Sub-Contratos

Costo de transporte local

Arriendo de oficina, Personal de apoyo

Capacitacion del Personal del Contratante

1. Elimine rubros que no corresponden y agregue otros si fuera necesario segun lo
dispuesto en el Parrafo Referencial 3.6 de la Hoja de Datos.
2 Indique el Precio unitario en pesos colombianos.
3 Indique la ruta de cada vuelo y si el viaje es una via o ida y regreso.
4 Solamente si la capacitacion es un componente importante del trabajo y definido como
tal en los TDR.
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1.2

APENDICE

NEGOCIACIONES DE PRECIO — DESGLOSE DE LAS TARIFAS DE REMUNERACION

[No se debe utilizar cuando el costo es un factor de evaluacion de las Propuestas]

Examen de las tarifas de remuneracion

Las tarifas de remuneracion del Personal incluye el sueldo, cargas sociales, gastos
generales, bono por concepto de utilidades y cualquier prima o bonificacién por
trabajo fuera de la sede. Para ayudar a la firma en la preparacion de las
negociaciones de Precio, se adjunta un formulario tipo en el que se indica el
desglose de la remuneracion (en la Propuesta Técnica no se debe incluir
informacion de Precio). Los desgloses convenidos formaran parte del Contrato
negociado.

El Contratante tiene la responsabilidad de custodiar fondos pablicos y se espera
que actle con prudencia al gastar esos fondos. En consecuencia, al Contratante le
interesa que la Propuesta de Precio de la firma sea razonable y, en el curso de las
negociaciones, el Contratante espera poder examinar los estados financieros
auditados certificados por un auditor independiente, que respaldan las tarifas de la
firma. La firma debe estar dispuesta a proporcionar los estados financieros
auditados correspondientes a los Gltimos tres (3) afios, a corroborar sus tarifas, y a
aceptar que las tarifas de remuneracion propuestas y otras cuestiones financieras
sean sometidas a escrutinio. A continuacion, se examinan las tarifas de
remuneracion.

Q) Sueldo
El sueldo es el salario bruto regular en efectivo que se paga a una persona
en la oficina central de la firma. No debera incluir ninguna prestacion por
trabajo fuera de la sede ni bonificaciones (excepto cuando éstas estén
incluidas por ley o reglamentacion estatal).

i) Bonificaciones

Las bonificaciones se pagan normalmente con cargo a las utilidades.
Puesto que el Contratante no quiere hacer pagos dobles por el mismo
rubro, las bonificaciones del Personal normalmente no se incluirén en las
tarifas. Cuando el sistema de contabilidad del Consultor sea tal que los
porcentajes de las cargas sociales y los gastos generales se basan en los
ingresos totales, incluidas las bonificaciones, esos porcentajes deberan
reducirse descontando las bonificaciones. En los casos en que las politicas
nacionales exigen el pago de trece (13) meses por doce (12) meses de
trabajo, el componente de utilidad no tiene que reducirse. Toda
consideracion relativa a gratificaciones debera comprobarse con
documentacién auditada, la que se tratara confidencialmente.
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ii)

vi)

Cargas sociales

Las cargas sociales son los gastos en que incurre la firma por concepto de
beneficios no monetarios al Personal. Estos rubros incluyen, entre otras
cosas, los costos del fondo de pensiones, de seguros médico y de vida, y
los costos por licencias de enfermedad y vacaciones. En relacion con esto,
el costo de licencia por los dias feriados oficiales no es una carga social
aceptable, como tampoco lo es el costo de los permisos durante la
ejecucién de un trabajo si no se proporciona Personal adicional de
reemplazo. Las licencias adicionales al final de un trabajo de conformidad
con la politica pertinente de la firma constituyen una carga social
aceptable.

Precio de los dias de licencia
Los principios para calcular el Precio del total de dias de licencia por afio
como porcentaje del sueldo bésico seran normalmente como sigue:

Precio del dia de licencia
como porcentaje del sueldo® = numero de dias de licencia x 100

[365 - f - fo - v - le]

Es importante sefialar que los dias de licencia se pueden considerar una
carga social solamente si no se cobra al Contratante por esos dias.

Gastos generales

Los gastos generales son los gastos en que incurre la firma que no estan
directamente relacionados con la ejecucién del trabajo y no se
reembolsardn como rubros separados en el Contrato. Son rubros tipicos
los gastos de la oficina central (tiempo de los socios, tiempo no facturable,
tiempo del Personal de nivel superior que supervisa el proyecto, alquileres,
Personal de apoyo, investigacion, capacitacién del Personal, mercadeo,
etc.), el costo del Personal no empleado en proyectos generadores de
ingresos, impuestos sobre los costos de actividades y promocion del
negocio. Durante las negociaciones, deberan estar disponibles para su
examen los estados financieros auditados, certificados como correctos por
un auditor independiente, que confirmen los gastos generales de los tres
altimos afios, junto con listas detalladas de los rubros que integran dichos
gastos y su relacion porcentual con los sueldos basicos. EI Contratante no
aceptara un margen adicional por cargas sociales, gastos generales, etc.
para el Personal que no forme parte de los empleados permanentes de la
firma. En esos casos, la firma tendra derecho a incluir solamente los gastos
administrativos y las comisiones sobre los pagos mensuales cobrados por
el Personal subcontratado.

Comisiones o utilidades

5

Donde una f = fines de semana, fo = feriados oficiales, v = vacaciones, y le = licencia por enfermedad.
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vii)

viii)

Las comisiones o utilidades se basaran en la suma del sueldo, las cargas
sociales y los gastos generales. Si hay alguna gratificacion que se pague
regularmente, se esperara una reduccién correspondiente del elemento de
utilidades. No podran incluirse en la base de calculo de las comisiones o
utilidades los gastos de viaje u otros gastos reembolsables, a menos que
estos ultimos correspondan a un volumen extraordinario de adquisiciones
de equipos y materiales requeridos en el Contrato. La firma debera tener
en cuenta que los pagos se haran de conformidad con un plan estimado de
pagos convenido, descrito en el formulario del Contrato preliminar.

Bonificacion o prima por trabajo fuera de la sede

Algunos consultores pagan bonificaciones a sus funcionarios que trabajan
fuera de la sede. Esas bonificaciones se calculan como porcentaje del
sueldo y no deben dar lugar a gastos generales ni utilidades. Algunas
veces, tales bonificaciones pueden conllevar por ley algunas cargas
sociales. En ese caso, el monto de esas cargas sociales se indicara siempre
como cargas sociales, y la bonificacién neta se indicara por separado.
Para el Personal afectado, esta bonificacion, cuando se paga, debe cubrir la
educacion en el lugar de origen, etc. Estos rubros y otros similares no se
consideraran como gastos reembolsables.

Viéaticos

Los viaticos no se incluyen en la remuneracion y se pagan por separado,
en moneda del pais del Contratante. No se pagan viaticos adicionales por
familiares a cargo, es decir, el porcentaje es el mismo para los empleados
casados Y solteros.

Para determinar los viaticos se pueden utilizar como referencia los valores
estandar de EMPOPASTO S.A. E.S.P. como la Entidad Ejecutora
vigentes.

2. Gastos reembolsables

Las negociaciones de Precio se concentraran adicionalmente en rubros como
compras menores al contado y otros gastos reembolsables. Estos Precios pueden
incluir, sin que la enumeracién sea exhaustiva, Precios de encuestas, equipo,
alquiler de oficinas, suministros, viajes internacionales y locales, alquiler de
computadoras, movilizacion y desmovilizacion, seguros e imprenta. Estos gastos
pueden ser fijos o reembolsables en cualquier moneda.

3. Garantia bancaria

3.1

Los pagos a la firma, incluido el pago de cualquier anticipo basado en las
proyecciones de flujos de caja, cubierto por una garantia bancaria, se haran de
acuerdo con un calendario estimado convenido que asegure pagos periodicos a la
firma, siempre gque los Servicios procedan segun lo previsto.
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Formulario Tipo

Firma Consultora: Pais:
Trabajo: Fecha:

Declaraciones del Consultor en cuanto a Precios y Cargos
Por la presente confirmamos que:

(@) Los salarios basicos indicados en la tabla adjunta se han tomado de los registros de la
nomina y refleja los sueldos actuales de los miembros del Personal declarado los cuales no han
recibido otro aumento mas que el normal estipulado en la politica de aumento anual de sueldos
aplicable a todo el Personal de la firma;

(b) Se adjuntan copias fieles de los comprobantes de los ultimos salarios del Personal
declarado;

(c) Las prestaciones fuera de la sede indicadas a continuacion son las que los Consultores han
acordado pagar por este trabajo al Personal declarado;

(d) Los rubros enumerados en la lista adjunta por cargas sociales y gastos generales se basan en
el promedio de costos experimentados por la firma en los Gltimos tres (3) afios y presentados
en los estados financieros de la firma; y

(e) dichos rubros por gastos generales y cargas sociales no incluyen bonos ni ningun otro
medio de reparticion de beneficios.

[Nombre de la firma consultora]

Firma del Representante autorizado Fecha

Nombre:

Cargo:




Precios y Cargos de las Declaraciones del Consultor

(Expresados en pesos colombianos)

Personal 1 2 3 4 5 6 7 8
Salario t_)asmo Cargas | Gastos Prestacione Tarifa fija Tarifa fija
de trabajo por h Subtota | Honor Propuesta por

Nombre Cargo S Sociale | generale .5 | sfuerade . Propuesta por
mes/dia/afio 1 1 I arios mes/dia/hora ; 1
. S S la Sede . mes/dia/hora
de trabajo de trabajo
Sede
Campo

1. Expresado como porcentaje de 1
2. Expresado como porcentaje de 4
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Seccion 5. Términos de referencia
1. Objetivo de la consultoria

Elaborar e implementar el plan de comunicacion y visibilidad del “Proyecto Multiveredal
Integral del Pacifico en los centros poblados de La Guayacana, Llorente, Espriella y
Tangareal en el municipio de Tumaco, Departamento de Narifio”, con el fin de contribuir al
logro de los indicadores establecidos en el Proyecto, a partir de dos lineas basicas:

i. Visibilidad del proyecto en la zona de influencia, y fortalecimiento y apropiacion, y

ii. Apropiacion y sostenibilidad de los sistemas de agua y saneamiento por parte de la
comunidad beneficiada, a partir del disefio y aplicacion de una estrategia de
comunicacion para el desarrollo.

1.1 Objetivos Especificos
1.2 Obijetivos especificos asociados a la visibilidad del Proyecto

= Generar una estrategia de recordacion a través de acciones que visibilicen a las
entidades gestoras del Proyecto y a la Cooperacion espafiola como entidad donante de
los recursos, al interior de las comunidades beneficiarias.

= Coordinar y dar lineamiento a las firmas contratistas de: (1) obra, (2) interventoria,
(3) fortalecimiento institucional y social, en los canales de divulgacion y los
contenidos de comunicacion y visibilidad de los proyectos, asi como en las pautas de
imagen y visibilidad.

= Divulgar los avances y resultados del Proyecto, al interior de las comunidades
beneficiarias y a nivel departamental, resaltando la mejora en la calidad de vida de la
poblacién.

= Proponer estrategias preventivas de comunicacion, gque minimicen riesgos por
eventuales crisis durante las diferentes fases del Proyecto, teniendo en cuenta que no
todas las situaciones de crisis tienen origenes similares y, por tanto, deben tratarse de
manera diferente unas de otras. De esta manera, la consultoria debe determinar las
estrategias preventivas de acuerdo a los niveles de impacto que puedan afectar la
imagen corporativa de cada una de las entidades gestoras y financiadoras del
Proyecto a través de medidas tipo semaforo. (Verde: Situaciones de riesgo por bajo
impacto al interior de las comunidades beneficiarias y con baja notoriedad en los
publicos externos. Naranja: Situaciones de riesgo por impacto medio y con un alto
espectro de notoriedad al interior de las comunidades, asi como en los publicos
externos. Rojo: Riesgo alto por situaciones graves de alta notoriedad publica, que
afecten el desarrollo de los proyectos, las comunidades y la imagen del Proyecto y
sus entidades gestoras y financiadoras.
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NOTA: La consultoria solo podra actuar en situaciones de riesgo por bajo impacto
(Verde) y aquellas de mayor impacto (Naranja y Rojo) deben ser concertadas con las
entidades gestoras y financiadoras del Proyecto.

1.3 Obijetivos especificos asociados a la apropiacién y sostenibilidad de los sistemas de
acueducto y saneamiento por parte de las comunidades beneficiarias, a partir de
estrategias de comunicacion para el desarrollo.

= Conocer los medios y procesos de comunicacion propios de las poblaciones
beneficiarias, a partir de un diagnéstico que permita establecer una estrategia
adecuada de comunicacion y divulgacion al interior de las comunidades.

= Impulsar la participacion activa de las comunidades beneficiarias en las actividades
de comunicacion, divulgacion e interaccion que se desarrollen al interior de las
comunidades desde el trabajo conjunto con los profesionales sociales de la
consultoria del Componente de Fortalecimiento Institucional y Social del Proyecto.

= Lograr el mayor impacto de comunicacion y divulgacién en las comunidades
beneficiarias de los proyectos, teniendo en cuenta los diferentes receptores que
conforman la comunidad: familias, personas adultas mayores, nifias, nifios, jovenes,
personal de salud, educadores, lideres, comerciantes, organizaciones comunitarias
existentes, autoridades locales, etc.

2. Alcance de la Consultoria

El proponente debera presentar un plan de comunicacion y visibilidad a ejecutar que integre
los diferentes componentes del Proyecto, especificando los canales o medios de divulgacion
y los contenidos para los diferentes publicos de interés, como consecuencia de una estrategia
de comunicacion previamente establecida. Los componentes a tener en cuenta son:

I. Sistemas para el abastecimiento de agua potable: Tiene como objetivos A) la
implementacién de nuevo sistema de acueducto para abastecer de agua potable a
los habitantes de Espriella que cumpla con las especificaciones técnicas de la
normatividad del RAS y la NSR. Y B) El disefio de un nuevo sistema de
acueducto desde el rio Nambi hasta la PTAP de Tumaco.

Il. Saneamiento: Tiene por objetivo implementar u optimizar el sistema de saneamiento
para la recoleccion y tratamiento de las aguas servidas en el centro poblado de
Espriella que cumpla con las especificaciones técnicas de la normatividad del
RAS y NSR.

I11. Fortalecimiento institucional y social: Tiene por objetivo contribuir a asegurar la
sostenibilidad del programa a través de la apropiacion de la incorporacion de una
estructura institucional y social con un esquema de responsabilidades, funciones y



un reconocimiento por su gestion. Que ademdas garantice la operatividad y
prestacion del servicio en el centro poblado de Espriella.

2.1 Se espera que la presente consultoria realice

2.1.1 Un diagnostico especifico de comunicacion en las zonas de influencia directa, que
ayudard a establecer la estrategia de comunicacion y divulgacion del Proyecto en las
comunidades beneficiarias. De este diagndstico se espera conocer:

a. Formas de comunicacion de las zonas de influencia directa de los proyectos, que
permita conocer e identificar cuéles son los espacios y canales Optimos para una
acertada divulgacion de informacion en las comunidades. Identificar medios de
comunicacion comunitarios, directos, alternativos y locales para la creacion de bases
de datos.

b. Las redes y medios de comunicacion propios de la zona y su estado actual, (digital —
comunitaria — alternativa - comercial) que permita comprender y respetar el contexto
local (etnias, costumbres, usos, creencias, jerarquias y organizacion social) al
momento de establecer las estrategias de divulgacion. De esta forma se espera que
dichas estrategias sean incluyentes, se adapten al publico de interés (idioma, lenguaje,
contexto, nivel de alfabetizacion) para disponer de contenidos claros y accesibles a
cualquier tipo de escolaridad e integre un trabajo coordinado con la consultoria del
componente de Fortalecimiento Institucional y Social.

c. Aportar desde la comunicacion, el analisis social de las comunidades que realice la
consultoria del componente Social Ambiental, para proponer elementos
comunicativos asertivos en las estrategias que se vayan a implementar.

d. Recoger testimonios o historias de vida de la comunidad en su situacion actual (sin
acceso al agua y saneamiento).

2.1.2 Disefio y creacion de slogan del “Proyecto Multiveredal Integral del Pacifico en los
centros poblados de La Guayacana, Llorente, Espriella y Tangareal en el municipio de
Tumaco, Departamento de Narifio” (corto — llamativo y de fécil recordacion) con su
respectivo disefio de manual de identidad e implementacion grafica. Nota: El disefio del
manual de identidad del Proyecto, debe integrar las pautas de identidad corporativa de
cada una de las instituciones gestoras y financiadoras.

2.1.3 Disefio y creacion de slogan del “Proyecto Multiveredal Integral del Pacifico, asi como
la sefialética y visibilidad fija en obras a cargo del contratista de obra; equipos, vehiculos,
vallas, letreros, adecuaciones de oficinas, bafios, casetas, etc.

2.2 Fortalecimiento institucional y social: este componente tiene por objetivo contribuir a
asegurar la sostenibilidad del programa, mediante la participacion comunitaria, para lograr
por parte de la comunidad comprension, apropiacion, motivacién del Proyecto y de la
incorporacion de una estructura institucional y social con un esquema de responsabilidades,
funciones y un reconocimiento por su gestion. Que ademas garantice la operatividad y
prestacion del servicio en el centro poblado de Espriella.

Se espera que la presente consultoria realice:
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2.2.1 Disefio de la estrategia de comunicacion para el desarrollo, a partir de los resultados del
diagndstico: elaborar un esquema de comunicacion participativa con y para la comunidad,
articulada con el trabajo de la consultoria de Fortalecimiento Institucional y Social y de los
equipos de disefio y obra y que logre: (a). Mecanismos de informacién para las comunidades
beneficiarias respecto a los estudios y a la ejecucion de obras propuestas. (b). Fortalecimiento
de los vinculos y participacion de la Comunidad y de todos los actores. (c). La apropiacion y
sostenibilidad de los sistemas de agua y saneamiento por parte de las comunidades
beneficiarias. (d). Ser util para construir los consensos que requiere la gestion comunitaria
del agua y la prestacion del servicio publico.

La estrategia de comunicacion para el desarrollo debe integrar:

= Actividades de comunicacion educativa que mas que informar o divulgar, genere
opiniones que enriquezcan espacios de debate publico entre las comunidades y los
actores sociales del proyecto.

= Espacios participativos en los que se compartan las opiniones, necesidades,
problemas, destrezas de la poblacion.

= Entendimiento mutuo entre la comunidad y el proyecto: comprender el contexto
sociocultural y realidad local para establecer los medios, contenidos y materiales para
la comunicacion y dialogo efectivo entre la poblacidn y quienes ejecutan el Proyecto.

= Transmitir la informacion a la comunidad de forma que resulte atractiva,
comprensible, Gtil y relevante.

= Seleccion de grupos o publicos prioritarios a quien va dirigida la estrategia.

= Construccion y concertacion con y para la comunidad, los contenidos y medios para
la elaboracion e implementacion de la estrategia con el fin de promover la
participacion de la comunidad, atender necesidades y entablar buenas relaciones con
el entorno.

= |Implementar y garantizar el enfoque étnico, diferencial y de género en los contenidos
que se desarrollen en el esquema de actividades en conjunto con la comunidad y en
coordinacion con la consultoria del componente de Social Ambiental e Institucional.

= Establecer un esquema de comunicacion basado en procesos y no solo en productos.
No realizar actividades espontaneas y aisladas sino por el contrario planificar los
objetivos y el impacto esperado de la estrategia con el fin de lograr los objetivos del
Proyecto.

2.2.2 Socializar el diagnostico con las entidades gestoras y financiadoras del Proyecto y con
la consultoria de los componentes de Fortalecimiento Social Ambiental e Institucional y para
recomendar y alimentar en conjunto, el esquema de comunicacién participativa para las
comunidades beneficiarias.

2.2.3 Plan de accion con periodistas y medios de comunicacion departamentales,
comunitarios y alternativos encaminado al posicionamiento del Proyecto en medios digitales,
comerciales, comunitarios y puablicos. El plan de accion debe integrar:



= Gestion de relaciones publicas y acercamiento al sector publico/privado entre las
personas con la voceria del Proyecto y lideres de medios de comunicacion y/o
editores.

= Proponer escenarios donde el Proyecto deba estar presente para lograr un papel
presencial.

= Plan de medios con publicaciones pagas (pautas) en medios locales, alternativos o
comunitarios.

= Actividades de free press en medios departamentales, comunitarios y locales.

= Proponer y jerarquizar el contenido de las noticias a divulgar.

= Elaborar contenidos para los diferentes medios de comunicacion como videos del
Proyecto, comunicados de prensa, cronicas, infografias, etc.

= Elaboracion de un plan de contingencias y manejo de crisis.

= Asesorias a las firmas que se contraten en los proyectos (obra, interventoria, veeduria
y fortalecimiento institucional y social) sobre voceros autorizados del Proyecto en los
medios de comunicacion.

= Garantizar que la informacion divulgada en los medios de comunicacién sea veraz y
transparente a través de asesorias a periodistas y medios de comunicacion.

= Velar por la incorporacion del enfoque étnico, diferencial y de género en la
construcciéon de mensajes divulgados en medios de comunicacion.

2.2.4 Disefio y produccion de material promocional (Material P.O.P.), que sean funcionales
para las comunidades con el fin de reforzar campafias educativas y sensibilizacion, asi como
la identificacion y recordacion de las instituciones que hacen parte del Proyecto. Asi mismo,
se debe priorizar los materiales propios de las comunidades y apoyar su produccién con
proveedores de la zona.

NOTA: Todos los productos antes de su impresion deben ser aprobados por las areas
de comunicacion de las entidades gestoras y financiadoras del Programa.

2.2.5 Respecto a cada uno de los componentes del Proyecto se espera que la presente
consultoria realice especificamente.

2.2.5.1 Implementacion de la estrategia de comunicacion para el desarrollo que logre (a.) La
aceptacion por parte de las comunidades beneficiarias respecto a los estudios, disefios y a la
ejecucion de obras propuestas. (b). La apropiacion y sostenibilidad de los sistemas de
acueducto y saneamiento por parte de las comunidades beneficiarias.

2.2.5.2 Acompafiamiento y apoyo a la consultoria de Fortalecimiento Institucional y Social
en el proceso de creacion y/o fortalecimiento de la empresa prestadora del servicio publico,
dando lineamientos en el concepto grafico y de identidad del programa en los disefios y
produccidn de piezas comunicativas, asi como a las actividades enfocadas a la importancia
del manejo comunicativo a la empresa.

2.2.5.3 Divulgacién de los objetivos alcanzados en esta fase del Proyecto al interior de las
comunidades beneficiarias y a nivel departamental, resaltando la mejora en la calidad de vida
de la poblacién.
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2.2.5.4 Recoleccion y divulgacion de testimonios de la comunidad beneficiaria. Comparativo
de antes y después del Proyecto.

2.2.5.5 Socializar y divulgar logros alcanzados en la fase final del proyecto al interior de las
comunidades beneficiarias y a nivel departamental, resaltando la mejora en la calidad de vida
de la poblacion.

2.2.5.6 Realizar una evaluacion de ejecucion a través de un esquema se seguimiento del Plan
de Comunicacion y Visibilidad del Proyecto, con el fin de sistematizarlo, socializarlo y
materializarlo a través de un producto final, que evidencie el cumplimiento de las acciones
propuestas con los respectivos indicadores de resultado y el impacto generado en cada
actividad.

3. Productos Esperados

Para la elaboracion de la estrategia de comunicacion para el desarrollo y visibilidad se
recomienda seguir las dos lineas basicas mencionadas anteriormente y aunque se deja
libertad creativa mediada por las organizaciones gestoras del Proyecto para la
elaboracion de la propuesta, algunas sugerencias sobre posibles actividades son las
siguientes.

3.1 Resultados asociados a la divulgacion del Proyecto

a) Disefio y creacion de slogan del Proyecto.

b) Plan de accién con periodistas y medios de comunicacion a nivel regional y local.
(Tipo: medios alternativos, comunitarios, comerciales, publicos.

c) Videos del Proyecto con una duracion maxima de 3 minutos enfocados al antes,
durante y después de lo Proyecto.

d) Elaboracion de materiales informativos con los avances del Proyecto como cronicas,
boletines informativos, material P.O.P., informes de gestion y avances de ejecucion.

e) Gestidn y proyeccion de noticias en medios (nacionales si fuese el caso), locales y
digitales (free press). Gestionar comunicados que ameriten la divulgacion de
informacion noticiosa y de alto impacto.

f) Gestion de relaciones publicas y acercamiento al sector publico/privado entre las
personas voceras del Proyecto y lideres de medios de comunicacién y/o editores de
medios para posicionar el Proyecto en medios digitales, comerciales, publicos y
comunitarios.

g) Identificar y avalar escenarios donde el Proyecto deba estar presente para lograr un
papel estratégico.

h) Organizar y realizar talleres sobre voceria autorizada del Proyecto a las firmas
consultoras en: obra, interventoria, componente de Fortalecimiento Institucional y
Social.

i) Proponer y realizar capacitaciones a periodistas y personas lideres de opinion
enfocado a temas relacionados al agua como recurso natural y patrimonio



)
k)
1)

comunitario, cubrimiento informativo a obras entre otros, para lograr un acercamiento
y orientar las noticias hacia los lineamientos propuestos por las entidades gestoras y
financiadoras del Proyecto.

Elaboracion de piezas graficas o multimedia para los medios digitales de las
instituciones gestoras del Proyecto.

Elaboracion de comunicados de prensa.

Elaboracion de un plan de contingencias y manejo de crisis.

m) Elaboracién de un plan de medios con publicaciones unicamente en medios locales,

n)

p)

q)

alternativos o comunitarios.

Apoyo a la consultoria del Componente de Fortalecimiento Institucional y Social en
la realizacién de eventos simbolicos de apertura y cierre de proyectos con la
participacion de las comunidades y las entidades gestoras y financiadoras del
Proyecto.

Disefio y produccién de material promocional (Material P.O.P.), que sean funcionales
para las comunidades con el fin de reforzar campafias educativas y sensibilizacion, asi
como la identificacion y recordacién de las instituciones que hacen parte del
Proyecto.

Recopilacion de material audiovisual y testimonios de la comunidad beneficiaria en
formatos de alta calidad.

Verificar la implementacion por parte de la firma constructora, de las directrices para
la visibilidad del Programa en las obras; equipos vehiculos, vallas, letreros,
adecuaciones de oficina, caseta, volquetas, etc., teniendo en cuenta que dichas
implementaciones sean totalmente respetuosas con el entorno.

3.2 Resultados asociados a la apropiacién vy sostenibilidad de los sistemas de acueducto y

saneamiento por parte de las comunidades beneficiarias, a partir de estrategias de

comunicacion para el desarrollo.

a)

b)

d)

Un diagndstico de medios y procesos de comunicacion en las zonas de influencia
directa, que ayudara a establecer las estrategias de comunicacién y divulgacion del
Proyecto en las comunidades beneficiarias.

El disefio, produccién y validacion participativamente de productos comunicativos
(mensajes radiales, microprogramas y otros) y difundir informacion para la
sensibilizacion y conocimiento sobre los temas prioritarios del Proyecto, usando para
ello los enfoques, canales, medios y modos oportunos para los diferentes tipos de
audiencia y en concordancia con las directrices del Proyecto.

Lograr el mayor impacto de comunicacion y divulgacion en las audiencias prioritarias
de los proyectos, teniendo en cuenta los diferentes receptores que conforman la
comunidad: familias, personas mayores, jovenes, nifios, nifias, personal de salud y
educacion, lideres, comerciantes, organizaciones comunitarias existentes, autoridades,
etc.

Inclusién y participacion activa de la comunidad en las actividades de comunicacién a
desarrollar.

Establecer herramientas de comunicacion acorde al nivel de alfabetizacion y segun
las tradiciones comunicativas de las comunidades teniendo en cuenta los resultados
del diagnostico de las comunidades.
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f) Establecer los contenidos, en los idiomas y lenguajes incluyentes apropiados de las
comunidades beneficiarias teniendo en cuenta el enfoque étnico, diferencial y de
género.

g) Implementar en todas las actividades y piezas de divulgacion y comunicacion
contenidos con enfoque étnico, diferencial y de género.

4. Enfoque técnico, Metodologia y Plan de Trabajo

El consultor debera elaborar e implementar la propuesta creativa y estratégica del Plan de
Comunicacién y Visibilidad del Proyecto, la cual debe permitir el cumplimiento de los
objetivos de la consultoria. En dicha propuesta se debe establecer en detalle, la metodologia
de las actividades a ejecutar, incluyendo su presupuesto, objetivo, publico destinatario e
impacto esperado.

De igual forma, la propuesta debe evidenciar la comprension y analisis de la necesidad del
contrato, establecer las fuentes de informacion que usaré el consultor para el desarrollo de las
actividades y valores agregados del proponente para la ejecucion de la consultoria.
Adicionalmente, debera establecer un esquema de seguimiento, control y medicion del
avance en la implementacion de las acciones propuestas con los respectivos indicadores de
resultado del Proyecto y el impacto a generar en cada actividad, incluyendo un plan de
prevencion y mitigacion de crisis.

Las estrategias y acciones consignadas en el Plan de Comunicacién y Visibilidad del
Proyecto deben ir asociadas al cumplimiento de los tres (3) componentes del Proyecto, y se
deben implementar de manera continua y permanente durante la ejecucion de los proyectos.
Cada actividad propuesta debe contener justificacion, producto, detalle de dicho producto e
impacto esperado.

En cuanto a la visibilidad del Proyecto, todo el material educativo o de divulgacion que se
produzca en el marco del Proyecto Multiveredal Integral del Pacifico en los centros
poblados de La Guayacana, Llorente, Espriella y Tangareal en el municipio de Tumaco,
Departamento de Narifio, incluird los logos del MVCT, Gobernacion de Narifio-PDA, la
AECID vy de la Entidad Ejecutora EMPOPASTO S.A. E.S.P., de acuerdo con los manuales
de imagen corporativa vigentes de cada una de estas entidades.

Todos los productos que desarrolle el Consultor en el marco del contrato que se derive del
presente proceso de seleccion, son de propiedad el Contratante y/o del Proyecto Multiveredal
Integral del Pacifico en los centros poblados de La Guayacana, Llorente, Espriella y
Tangareal en el municipio de Tumaco, Departamento de Narifio, y en tal sentido podran ser
usados sin restriccion por la Entidad Ejecutora EMPOPASTO S.A. E.S.P., la AECID, la
Gobernacion de Narifio-PDA y el MVCT, de acuerdo a las condiciones generales del
contrato.

Asi mismo todas las piezas y/o productos de alta perduracion llevaran la siguiente nota: «Este
documento se ha realizado con la ayuda financiera de la Agencia Espafiola de Cooperacion



Internacional para el Desarrollo (AECID) y el La Gobernacion de Narifio». En el evento de
que el contenido de los documentos a imprimir no sea acordado y sujeto a Comité de
Gestion, se incluird una clausula o texto de indemnidad que indique que el contenido de este
documento es responsabilidad exclusiva de la Gobernacién de Narifio y que libere
explicitamente a la AECID y al Gobierno de Espafia de cualquier responsabilidad por los
contenidos documentales.

El Proponente teniendo en cuenta los componentes de COMO, CUANDO, CON QUE y
CON QUIEN ejecutard sus labores de consultoria, considerando las siguientes definiciones:

COMO: la propuesta debe describir como ejecutara las labores de consultoria de acuerdo con
la vision, conocimiento e importancia que tiene del trabajo a desarrollar, teniendo en cuenta
cuatro (4) de los aspectos méas importantes para el logro de la eficiencia, eficacia y
cumplimiento de los objetivos trazados. Para efectos de la elaboracion de la propuesta se
deberan considerar los siguientes aspectos: Técnicos, de Calidad, Econémicos, Ambiental y
Social que se llevard a cabo durante la ejecucion del proyecto. Tendra que ser completo,
coherente y consistente con el objeto y alcances de la Consultoria.

CUANDOQO: la propuesta debe indicar la oportunidad en la cual ejecutard sus labores de
consultoria teniendo en cuatro (4) de los aspectos mas importantes para el logro de la
eficiencia, eficacia y cumplimiento de los objetivos trazados. Para efectos de la elaboracion
de la propuesta se deberan considerar los siguientes aspectos: Técnicos, de Calidad,
Econdmicos, Ambiental y Social que se llevaré a cabo durante la ejecucién del proyecto, para
lo cual presentara un cronograma que contenga las actividades a desarrollar.

El desarrollo de las actividades debe estar acorde con la metodologia, debe ser logica y
enfocada a la entrega de los productos esperados por EMPOPASTO S.A. E.S.P. y el Director
del Proyecto Multiveredal Integral del Pacifico.

El grado de detalle del cronograma de actividades, dentro del plan técnico, debera permitir
deducir productos parciales y finales.

Con QUE Y CON QUIEN: la propuesta debe indicar los recursos (humanos y técnicos) con
los que ejecutara sus labores de Consultoria teniendo en cuenta cuatro (4) de los aspectos
mas importantes para el logro de la eficiencia y cumplimiento de los objetivos trazados. Para
efectos de la elaboracion de la propuesta se deberan considerar los siguientes aspectos:
Técnicos, de Calidad, Econémicos, Ambiental y Social que se llevara a cabo durante la
ejecucién del proyecto.

5. Funciones especificas equipo de trabajo

5.1.1 Director de Comunicaciones del Proyecto

Persona encargada de liderar, direccionar, controlar los procesos administrativos,
comerciales, juridicos, operativos, ambientales, técnicos y regulatorios objeto del contrato, y
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supervisar tanto la gestion de la Consultoria como del objeto del contrato y que estos se
ejecuten en los plazos, costos y estandares de calidad definida; liderara ante las autoridades
municipales y regionales la comunicacion del estado de avance de los proyectos de la
consultoria. Encargado de la armonizacion de la estrategia comunicativa para el desarrollo
con el trabajo de la consultoria del Componente Institucional y Social. Debe velar por la
implementacion de la estrategia de comunicacion con métodos participativos e incluyentes.
Ser mediador, conciliador, motivador y movilizador en las comunidades beneficiarias. Sera
responsable de la presentacion de los informes de avance de la gestion de comunicacion y
visibilidad del Proyecto.

La direccion general de la Consultoria tiene las siguientes funciones:

= Representar a la Consultoria en toda la relacion contractual.

= Revisar y analizar los documentos del contrato.

= OQOrganizar y asignar los recursos humanos y fisicos que demande la Consultoria.

= Dirigir las acciones del personal de la Consultoria para el cabal cumplimiento de sus
funciones.

= Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos de la Consultoria.

= Atender las solicitudes de la entidad contratante.

= Controlar el archivo de la Consultoria.

= Elaborar el acta de costos de la Consultoria y aprobar el Informe Mensual de
Actividades.

= Elaborar el Informe Final de la Consultoria.

= Liderar las estrategias de comunicacion para el manejo de crisis si fuese necesario,
durante las diferentes fases del Proyecto.

= Visitar frecuentemente los sitios de ejecucion del Proyecto.

Se deberéa garantizar la permanencia en los territorios de ejecucion, como minimo en un 40%
del total de la disponibilidad asignada a la Direccion, facilitando de esta forma la dindmica,
direccion y toma de decisiones importantes en la consultoria.

En el evento de que el Consultor incumpla parcialmente con las dedicaciones de los
profesionales cuya dedicacion es de tiempo parcial (direccion de Consultoria) presentados en
la propuesta precio, se descontara el valor equivalente. Para un incumplimiento parcial
superior al 25% de los profesionales cuya dedicacion es total se aplicara la poéliza de
cumplimiento y se descontara del pago del acta parcial el valor equivalente.

5.1.2 Diseflador gréafico

El profesional debe cumplir con las siguientes funciones:

= Plasmar las estrategias de comunicacion en productos interactivos y de facil
entendimiento para las comunidades.

= Plasmar el concepto grafico del Proyecto y su manual de uso e identidad

= Disefio de infografias, avisos, articulos y publicidad en general.

= Desarrollar identidad visual a través de los disefios de productos que se realicen en el
marco del Proyecto.

= Participar en la elaboracién de campafias educativas en la Comunidad.



= Revisar y corregir todo el material disefiado.

= Suministrar informacion técnica al equipo de trabajo en cuanto al disefio para
publicaciones.

= Atender y coordinar con el profesional encargado de realizar textos, comunicados de
prensa, etc., el disefio gréafico de las publicaciones.

= Llevar registro de todo el material producido.

= Velar por la inclusién de logos de las entidades gestoras y financiadoras, en todo el
material disefiado.

= Velar por el correcto uso de logos de las entidades gestoras y financiadoras.

= Desde su conocimiento y creatividad responder a necesidades de comunicacion
especifica del Proyecto a través de soluciones visuales 6ptimas.

= Velar por la estética y la emotividad en los disefios.

= Realizar otra tarea afin que le sea asignada.

= Registrar e informar a través de las imagenes acerca de las formas y las condiciones
de vida de las comunidades beneficiarias antes, durante y después de la ejecucion del
Proyecto

= Registrar los acontecimientos y eventos que se desarrollen en el marco del Proyecto
con las comunidades beneficiarias. Debe tener dominio de la imagen como desarrollo
de la capacidad expresiva y comunicacional y sentido de la estética visual

= Atender las sugerencias, reclamaciones y consultas del Director del Proyecto
Multiveredal Integral del Pacifico o de EMPOPASTO S.A. ES.P.

5.1.3 Comunicador Social

Profesional encargado de implementar la narracion del antes, durante y después, del
Proyecto; que promuevan actividades de didlogo con las comunidades. Debe escuchar,
observar, comprender el publico destinatario e informarse con el contexto y la cultura de
cada comunidad. Proponer los medios de comunicacién apropiados para la comunicacion
directa con las comunidades. Habilidades de comunicacion oral, escrita y gréfica.
Permanencia y dedicacion en el campo del 50%.

El profesional debe cumplir con las siguientes funciones:

= Responsable de la narracion del antes, durante y después del Proyecto.

= Realizar la produccion de textos, videos, fotografias y entrevistas requeridas en la
implementacién de la Estrategia de Comunicacion y la narracion del Proyecto.

= Realizar talleres de comunicacion a comunidades.

= Realizar talleres de manejo de teméticas de agua y saneamiento a medios locales.

= Debe tener dominio de la comunicacion como desarrollo de la capacidad expresiva y
comunicacional, sentido de la estética y sensibilidad social.

5.2 Calificacién del Personal Profesional.
5.2.1 Director de Comunicaciones del Proyecto

La Coordinacion General de Proyecto para efectos de su calificacion, debera ser una persona
profesional en comunicacién social, antropologia o sociologia o equivalente con matricula
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profesional vigente o documento equivalente, si aplica, y con experiencia general profesional
acreditada no menor a cinco (5) afios en las areas de comunicacion social, antropologia o
sociologia; para obtener el méximo puntaje deberd demostrar experiencia especifica
acreditada de cuatro (4) afios de experiencia referentes a estrategias de comunicacion para el
desarrollo, movilizacidon social y/o cambio social.

El Coordinador o Coordinadora General de Proyecto, se le asignaran 5 puntos por cada afio
de experiencia especifica acreditada en direccién de proyectos de consultoria referentes a
estrategias de comunicacion para el desarrollo y cambio social, hasta un maximo de cuarenta
(40) puntos.

En todo caso el maximo puntaje que podra obtener la o el Director general del Proyecto por
experiencia especifica por este concepto seré de 40 Puntos.

5.2.2 Disefador grafico

Se requiere un (1) profesional que para efectos de ser calificada la persona, debera ser
profesional en comunicacion social y/o publicidad o disefio grafico, equivalente al titulo en el
exterior con matricula profesional vigente o documento equivalente en su pais de origen, si
aplica, y con experiencia general profesional minimo de tres (3) afios; para obtener el
méaximo puntaje deberd demostrar experiencia especifica acreditada de dos (2) afos
implementando disefio y construccion de productos digitales y multimedia para proyectos
con enfoques educativos comunitarios.

Cada afio de experiencia especifica acreditada otorga cinco (5) puntos hasta un puntaje
méaximo de diez (20) puntos.

Dado que la Experiencia especifica es un criterio de evaluacion se deberd acreditar la
experiencia registrada, en el evento de no ser acreditada, dicha experiencia no se tendré en
cuenta.

5.2.3 Comunicador social

Un o una (1) profesional quien para efectos de la calificacion deberd tener titulo en
comunicacion social, trabajo social o pedagogia, con énfasis en comunicacién y pedagogia
para el desarrollo y cambio social equivalente al titulo en el exterior con matricula
profesional vigente, si aplica, y con experiencia general profesional minimo de dos (2) afios;
para obtener el maximo puntaje debera demostrar experiencia especifica acreditada de tres
(3) afios en comunicacion y pedagogia para el desarrollo y cambio social y trabajo en campo
con comunidades, proyectos sociales o etno-educacién, en la Costa Pacifica.

Cada afio de experiencia especifica acreditada otorga cuatro (4) puntos hasta un puntaje
méaximo de doce (20) puntos.

La experiencia especifica debe ser acreditada mediante documento idoneo por medio del cual
se pueda constatar la ejecucion de la actividad. Este puede consistir en: certificados laborales
0 de ejecucion contractual, acreditacion de eventos, ferias, congresos o actividades de gran



magnitud en la que hubiese fungido como fotdgrafo, premios, distinciones o reconocimientos
de entidades educativas, artisticas o de otra indole.

Dado que la experiencia especifica es un criterio de evaluacion se deberd acreditar la
experiencia registrada, en el evento de no ser acreditada, dicha experiencia no se tendré en
cuenta.

EMPOPASTO S.A. E.S.P. a través de la Direccion del Proyecto o de la Supervision del
Contrato de Consultoria, aprobara la vinculacion de las personas que conforman dicho
Equipo de Trabajo o, en su defecto, hara las observaciones que sean del caso maximo dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes a su presentacion.

En caso de que EMPOPASTO S.A. E.S.P. como Ente Ejecutor presente observaciones
respecto de los y las profesionales presentados, la firma consultora debera efectuar las
correcciones o modificaciones necesarias dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha de
notificacion de la comunicacion. Por su parte, EMPOPASTO S.A. E.S.P. dispondréa de tres
(3) dias a partir de la entrega de los documentos correspondientes para efectuar la aprobacion
respectiva. El incumplimiento de esta obligacion dara lugar a hacer efectiva la poliza de
cumplimiento y al no pago por parte del Contratante de los costos asignados en la propuesta
para el desempefio de tal funcién.

El Consultor deberd cumplir con todas las disposiciones legales sobre la contratacion de
personal colombiano y/o extranjero. Asi mismo deberan observarse las disposiciones que
reglamentan las diferentes profesiones. Al respecto, se aplicaran igualmente las siguientes
reglas.

La firma consultora se compromete a que sus empleados y agentes posean la experiencia,
conocimientos y capacidad para ejecutar los deberes especificos a ellos asignados para la
debida y cabal ejecucion del Contrato. El equipo profesional exigido es el mencionado
anteriormente en el requerimiento técnico del presente pliego de condiciones.

6. Valor y Forma de Pago

El presupuesto para la contratacion es de hasta CIENTO VEINTICINCO MILLONES DE
PESOS MDA. CTE. ($125.000.000) COP.

PRODUCTO VALOR COP
1. Plan del Trabajo y Cronograma de Actividades. $5.000.000
2. Diagnostico especifico de comunicacion en las zonas de influencia $15.000.000
directa del Proyecto.
3. Socializacién del diagnostico. $8.000.000
4. Disefio y creacion de slogan del “Proyecto Multiveredal Integral $2.000.000
del Pacifico
5. Estrategia de comunicacion para el desarrollo elaborada e $55.000.000
implementada, a partir de los resultados del diagnostico.
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6. Plan de accion con periodistas y medios de comunicacién $40.000.000
departamentales, comunitarios y alternativos encaminado al
posicionamiento del Proyecto. Plan de Accion implementado.

Valor total de los productos $125.000.000

Se realizaran pagos mensuales por concepto de costos de personal y gastos de viaje de
acuerdo con el plan de trabajo y la cronologia aprobada por el Contratante sin exceder nunca
el valor total del presupuesto para la contratacion, presentado en la propuesta del Consultor.

Los pagos mensuales podran incluir también el reconocimiento del valor de los productos de
la consultoria, mediante informe de avance o final, recibidos a satisfaccion por la Unidad
Ejecutora, el Consultor cumplird con la entrega de los productos en los plazos establecidos en
el cuadro del numeral 7 y en el tiempo de ejecucion de la consultoria.

Los pagos se realizaran previa presentacion de informe, el cual ademas de incluir la gestion
propia de la firma Consultora debera contener un andlisis integral (técnico, contable,
financiero y social) del estado de avance de la ejecucion de la consultoria.

7. Plazo de ejecucidn del contrato

El plazo para la ejecucion del contrato serd de doce (12) meses contados a partir de la
suscripcion del Acta de Inicio; previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento,
expedicion del registro presupuestal y aprobacion de las garantias por parte de EMPOPASTO
S.A.ES.P.

Los productos de la consultoria deberan entregarse dentro de los siguientes plazos maximos
contados desde la orden de inicio:

PRODUCTO MESES
1. Plan del Trabajo y Cronograma de Actividades. Primero
2. Diagnostico especifico de comunicacion en las zonas de influencia Primero
directa del Proyecto.
3. Socializacion del diagnostico. Segundo
4. Disefio y creacion de slogan del “Proyecto Multiveredal Integral Segundo
del Pacifico.
5. Estrategia de comunicacion para el desarrollo elaborada e Tercero a
implementada, a partir de los resultados del diagnostico. doceavo
6. Plan de Accién con periodistas y medios de comunicacion Tercero a
departamentales, comunitarios y alternativos encaminado al doceavo
posicionamiento del Proyecto, Plan de Accion implementado.

8. Supervision del Contrato



La supervision del contrato serd ejecutada por EMPOPASTO S.A. E.S.P. a través de la
Direccion del Proyecto, Convenio COL-022B, o quien esta designe. Para la aprobacion de los
pagos, estos deberan contar con previo visto bueno de la supervision del contrato, para
presentarse ante el Comité de Gestion del Programa, quien se encargara de aprobar y
autorizar el tramite del pago correspondiente.

9. Garantias

La FIRMA CONTRATISTA debera constituir a favor de EMPOPASTO S.A. E.S.P. en
calidad de asegurado y beneficiario, en los términos establecidos en la normatividad vigente,
una garantia que podra consistir en una péliza de seguro expedida por una compafiia de
seguros legalmente establecida en Colombia, correspondiente a la poliza de cumplimiento
ante entidades publicas con régimen privado de contratacion o garantia bancaria
expedida por un banco local, y junto con ella debera presentar el comprobante de pago de la
prima, de conformidad con lo previsto en el Articulo 1068 del Cddigo de Comercio que
incluya los siguientes amparos:

TIPIFICACION DEL | ESTIMACION DEL

RIESGO RIESGO VIGENCIA RESPONSABLE
Vigente por el plazo de
0,
Cumplimiento. ggrﬁrgfc: valor del ejecucion del contrato y Contratista

ocho (8) meses mas.

Vigente por el plazo de

Salario y prestaciones
sociales.

30% del valor del
contrato.

ejecucion del contrato y
tres (3) afios mas.

Contratista
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CONTRATO DE SERVICIOS DE CONSULTORIA

Trabajos menores
mediante el pago de una suma global



86

Indice
Contrato de Servicios de CoNSUITOria .......ccccevviieiicic e 87
(O 0 ]\ I I N I PSP 87
1. SBIVICIOS. ..ttt sttt bbbttt bbbt 87
2. PIAZO0... ettt nre s 87
3. PAGOS .ttt 87
4. AdMINIStracion del PrOYECTO........ccvviiiiieiieree e e 89
5. Calidad de 10S SEIVICIOS. ......civiiiiiiiiiiiieieie s 89
6. CoNFIAENCIANAA .......coeiiiie e 89
7. Propiedad de 10S Materiales ...........ccoeiieieiieiiee e 89
8. Prohibicion al Consultor de participar en ciertas actividades.............ccccccenee. 89
9. AT =T0 00 TP PPRPR 90
10, CBSION oottt ettt re et a e 90
11. Ley e idioma por los que se regird el Contrato...........ccccevveveiieeieececcc e, 90
12. SOIUCION A8 CONLIOVEISIAS ...vevveevevieieeieerieie ettt ste et 90
13, EIEQIDIITAU ... s 90
14, Fraude Y COMTUPCION .....c.veviiiieiieiesie ettt 90
LiSEA 08 ANEBXOS. .. ettt sttt sttt bbbt s et e e sttt be b e n e e st e e 95
Anexo A:  Términos de referencia y alcance de 10S Servicios.............ccooevevvrerreenenn 95
Anexo B:  Personal del CONSUION...........cooeiiiiiiiiiicieeee e 107

Anexo C: Informes que el Consultor debe presentar. .........cccoceeeiiiininiiiicicnnenn, 109



87

Contrato de Servicios de Consultoria

TRABAJOS MENORES
MEDIANTE PAGO DE UNA SUMA GLOBAL
(FINANCIADOS POR EL FCAS)

CONTRATO

ESTE CONTRATO (en adelante, el “Contrato”) se celebra en este [insertar fecha de inicio de
los trabajos], entre [insertar nombre del Contratante] (en lo sucesivo, el “Contratante”), con
domicilio social en [insertar direccion del Contratante] y [insertar nombre del Consultor] (en
adelante, el “Consultor”), cuya oficina principal esta ubicada en [insertar direccion del
Consultor].

CONSIDERANDO QUE el Contratante tiene interés en que el Consultor preste los Servicios
que se sefialan a continuacion, y

CONSIDERANDO QUE el Consultor esta dispuesto a prestar dichos Servicios,

POR LO TANTO, EL CONTRATANTE Y EL CONSULTOR, (en adelante, las “Partes”)
convienen en lo siguiente:

1. Servicios (1) El Consultor prestara los Servicios (en lo sucesivo, los
“Servicios”) que se especifican en el Anexo A, “Términos
de referencia y alcance de los Servicios”, que forma parte
integral de este Contrato.

(i) El Consultor encomendara la prestacion de los Servicios al
Personal que se enumera en el Anexo B, “Personal del
Consultor”.

(iii)  El Consultor presentara los informes al Contratante en la
forma y dentro de los plazos indicados en el Anexo C,
“Obligacion del Consultor de presentar informes™.

2. Plazo El Consultor prestara los Servicios durante el periodo que se iniciara el
[insertar fecha de inicio] hasta el [insertar fecha de término], o durante
cualquier otro periodo en que las Partes pudieran convenir
posteriormente por escrito.

3. Pagos A Monto maximo

El Contratante pagara al Consultor en pesos colombianos, una
suma no superior a Ciento Veinticinco Millones $125.000.000
por los servicios prestados conforme a lo indicado en el Anexo
A. Dicha suma ha sido establecida en el entendido de que
incluye todos los costos y utilidades para el Consultor, asi como



88

cualquier obligacion tributaria a que éste pudiera estar sujeto.

B. Calendario de pagos

El calendario de pagos sera el siguiente’:

Los productos de la consultoria deberdn entregarse dentro de los
siguientes plazos maximos contados desde la orden de inicio:

PRODUCTO MESES
1. Plan del Trabajo y Cronograma de Actividades. Primero
2. Diagnéstico especifico de comunicacién en las zonas de | Primero
influencia directa del Proyecto.
3. Socializacion del diagnostico. Segundo
4. Disefio y creacion de slogan del “Proyecto Multiveredal | Segundo
Integral del Pacifico.
5. Estrategia de comunicacion para el desarrollo elaborada e | Tercero a
implementada, a partir de los resultados del diagndstico. doceavo
6. Plan de Accion con periodistas y medios de comunicacion | Tercero a
departamentales, comunitarios y alternativos encaminado al | doceavo
posicionamiento del Proyecto, Plan de Accién implementado.

Se realizaran pagos mensuales por concepto de costos de personal y
gastos de viaje de acuerdo con el plan de trabajo y la cronologia
aprobada por el Contratante sin exceder nunca el valor total del
presupuesto para la contratacion, presentado en la propuesta del
Consultor.

Los pagos mensuales podran incluir también el reconocimiento del
valor de los productos de la consultoria, mediante informe de avance o
final, recibidos a satisfaccion por la Unidad Ejecutora, el Consultor
cumplira con la entrega de los productos en los plazos establecidos en
el cuadro del numeral 7 y en el tiempo de ejecucion de la consultoria.

Los pagos se realizaran previa presentacion de informe, el cual
ademas de incluir la gestion propia de la firma Consultora debera
contener un analisis integral (técnico, contable, financiero y social) del
estado de avance de la ejecucion de la consultoria.

B. Condiciones de pago

Los pagos se efectuardn en pesos colombianos, dentro de los
treinta (30) dias contados a partir de la presentacion por el
Consultor de las facturas en duplicado al Coordinador designado
en el parrafo 4.

Los recursos provenientes del FCAS no podran utilizarse en
ningun caso para el pago de impuestos, aranceles, tasas o

1

Modificar el calendario a fin de indicar los elementos que se describen en el Anexo C.



4.Administracion
del proyecto

5. Calidad de
los Servicios

6. Confidenciali-
dad

7. Propiedad de
los materiales

8. Prohibicion
al Consultor
de participar
en ciertas
actividades

cualquier otro tipo de gravamen publico aplicable en el pais.
Tampoco las multas, sanciones, intereses de mora que se
originen por el Contrato. Estos gastos seran de cuenta del
Beneficiario del Proyecto.

A. Coordinador

El Contratante designa al Director Sr. Gonzalo Coral como
Coordinador(a) del Contratante, quien serd responsable de la
coordinacién de las actividades contempladas en este Contrato,
la aceptacion y aprobacion por parte del Contratante de los
informes u otros elementos que deban proporcionarse, y la
recepcion y aprobacién de las facturas para cursar los pagos.

B. Informes

Los informes enumerados en el Anexo C, “Obligacion del
Consultor de presentar informes”, deberdn ser presentados
durante el desarrollo de las actividades asignadas, y constituiran
la base para los pagos que deberan efectuarse conforme a lo
indicado en el parrafo 3.

El Consultor se compromete a prestar los Servicios de acuerdo con las
normas mas elevadas de competencia e integridad ética y profesional.
El Consultor deberd reemplazar sin demora a cualquier empleado que
haya sido asignado a un trabajo en virtud de este Contrato cuyo
desempefio sea considerado insatisfactorio por el Contratante.

Durante la vigencia de este Contrato y dentro de los dos (2) afios
siguientes a su término, el Consultor no podra revelar ninguna
informacién confidencial o de propiedad del Contratante relacionada con
los Servicios, este Contrato o las actividades u operaciones del
Contratante sin el consentimiento previo por escrito de este Gltimo.

Todos los estudios, informes, graficos, programas de computacion u
otros materiales preparados por el Consultor para el Contratante en
virtud de este Contrato seran de propiedad del Contratante. EI Consultor
podra conservar una copia de dichos documentos y programas de
computacion?,

El Consultor conviene en que, durante la vigencia de este Contrato y
después de su terminacion, tanto el Consultor, su matriz y cualquiera
de sus filiales, como cualquier Sub-consultor, su matriz y sus filiales
seran descalificados para suministrar bienes, construir obras o prestar
Servicios (distintos de Servicios de Consultoria) como resultado de o

2

Si hubiera alguna restriccion con respecto al uso de estos documentos y programas de computacion en el futuro, ésta se

deberd indicar al final del parrafo 7.
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9.

10.

11.

12.

Seguros

Cesion

Ley e idioma
por los que se
regira el
Contrato

Solucién de
controversias

13. Elegibilidad

14. Fraude y

Corrupcion

directamente relacionado con los Servicios prestados por el Consultor
para la preparacion o ejecucion del proyecto.

El Consultor serd responsable de contratar los seguros pertinentes:

La FIRMA CONTRATISTA debera constituir a favor de EMPOPASTO
S.A. E.S.P. en calidad de asegurado y beneficiario, en los términos
establecidos en la normatividad vigente, una garantia que podra consistir
en una poliza de seguro expedida por una compafia de seguros
legalmente establecida en Colombia, correspondiente a la poéliza de
cumplimiento ante entidades publicas con régimen privado de
contratacion o garantia bancaria expedida por un banco local, y junto
con ella debera presentar el comprobante de pago de la prima, de
conformidad con lo previsto en el Articulo 1068 del Cddigo de
Comercio que incluya los siguientes amparos:

TIPIFICACI -
ON DEL %Sgﬂl\pﬂzﬁz%gg VIGENCIA RESPONSABLE
RIESGO
Vigente por el plazo de
0,
Cumplimiento. 30% del valor ejecucion del contrato y | Contratista
del contrato. ,
ocho (8) meses mas.
Salario y 30% del valor | YIgente por el plazo de .
prestaciones ejecucion del contrato y | Contratista
- del contrato. ~ .
sociales. tres (3) afios més.

El Consultor no podréa ceder este Contrato o subcontratar ninguna parte
del mismo, sin el consentimiento previo por escrito del Contratante. El
Contratante debera informar previamente por escrito al Comité de
Gestion del Proyecto, antes de autorizar la cesion.

El Contrato se regira por las leyes de Colombia, y el idioma del Contrato
serd el espafiol.

Toda controversia que surja de este Contrato y que las Partes no puedan
solucionar en forma amigable deberd someterse a proceso arbitral
conforme a la ley de Colombia.

No se establecen condiciones de elegibilidad en cuanto al origen de
los Consultores, sus Subcontratistas ni sobre los bienes y/o Servicios
conexos que eventualmente el Consultor deba suministrar. Tampoco
en el caso de un APCA, para los socios o integrantes de la misma.

Todos los Beneficiarios de la Subvencién, los Beneficiarios del
Proyecto y demés organismos involucrados en la ejecucion del



proyecto, entidades ejecutoras y agencias contratistas, al igual que
todas las firmas, entidades o personas Oferentes por participar o
participando en proyectos financiados por los fondos incluyendo, entre
otros, solicitantes, Oferentes, contratistas, consultores y concesionarios
(incluyendo sus respectivos funcionarios, empleados y representantes),
deben observar los mas altos niveles éticos y denunciar, todo acto
sospechoso de fraude o corrupcion del cual tengan conocimiento o sea
informado durante el proceso de seleccidn; y las negociaciones o la
ejecucion de un Contrato. Los actos de fraude y corrupcion estan
prohibidos. Fraude y corrupcién comprenden actos de: (i) soborno; (ii)
extorsion o coercion; (iii) fraude; y (iv) colusion.

(@) Las definiciones que se transcriben a continuacién corresponden
a los tipos més comunes de fraude y corrupcion, pero no son
absolutas

I.  “Soborno”, consiste en el acto de ofrecer o dar algo de
valor con el fin de influir sobre las acciones o las
decisiones de terceros, o el de recibir o solicitar
cualquier beneficio a cambio de la realizacion de
acciones u omisiones vinculadas al cumplimiento de
deberes;

ii.  “Extorsion o coercion”, es el acto o practica de obtener
alguna cosa, obligar a la realizacion de una accion o de
influenciar una decision por medio de intimidacion,
amenaza o el uso de la fuerza, pudiendo el dafio eventual
0 actual recaer sobre las personas, su reputacion o sobre
sus bienes;

iii.  “Fraude”, todo acto u omision que intente tergiversar la
verdad con el fin de inducir a terceros a proceder
asumiendo la veracidad de lo manifestado, para obtener
alguna ventaja injusta o causar dafio a un tercero; y

iv.  “Colusion”, un acuerdo secreto entre dos o mas
partes realizado con la intencion de defraudar o causar
dafio a una persona o entidad o de obtener un fin ilicito.

(c) Si se presenta que se ha cometido un acto de fraude o
corrupcion vinculado con un proyecto financiado por el FCAS
éste podra:

i.  Decidir no financiar ninguna Propuesta de adjudicacion
de un Contrato o de un Contrato adjudicado para la
adquisicion de bienes financiado por el FCAS;

ii. suspender en cualquier etapa los desembolsos de la



92

cooperacion para el proyecto;

iii. cancelar y/o acelerar la devolucion de una parte de la
donacion relacionada inequivocamente con el Contrato
vinculado;

El FCAS establece las siguientes condiciones basicas:

(i) El Beneficiario del Proyecto, el Beneficiario de la
Subvencién y demés organismos involucrados en la
ejecucion del proyecto exigiran tanto a su plantilla como
los organismos ejecutores, contratistas y a todas las
firmas, entidades o0 personas por participar o0
participando en proyecto financiados con los fondos,
que no ofrezcan a terceros o acepten de terceros para
ellos mismos o para otros, ningun regalo, remuneracion,
compensacion o beneficio de ningln tipo, ya que podria
ser interpretado como un acto/practica de corrupcion.

(i) El Beneficiario del Proyecto, el Beneficiario de la
Subvencion y demas organismos involucrados en la
ejecucion del proyecto deberdan mantener al FCAS
informada sobre cualquier incidente o sospecha que
pueda surgir en el transcurso de las operaciones con
respecto al uso inadecuado de los fondos.

(iii) ElI FCAS o la persona que dicha oficina designe se
reserva el derecho de efectuar auditorias, incluidas las
auditorias documentales e in situ, sobre la utilizacion de
los fondos por parte del Beneficiario del Proyecto, el
Beneficiario de la Subvencién y demas organismos
involucrados en la ejecucion del proyecto, asi como
todos los ejecutores, contratistas y subcontratistas que
hayan recibido fondos espafioles. Ademés, deberan
autorizar explicitamente a las autoridades espafiolas para
realizar controles e inspecciones in situ.

Adicionalmente todos los involucrados en el proceso licitatorio,
mencionados antes, deberan observar lo dispuesto en la legislacion
colombiana sobre seguimiento, control y normas de fraude y
corrupcion en Contratos, incluyendo lo relacionado con el esquema de
veedurias, para lo cual deberan proporcionar la informacion necesaria
para el adecuado ejercicio de estas actividades y otorgar todas las
facilidades para el desarrollo de las mismas. Las sanciones que de
eventuales précticas corruptivas o fraudulentas se deriven, se aplicaran
de acuerdo con la legislacion colombiana y por las entidades
competentes correspondientes. Cualquier evento de esta naturaleza
debe ser informado al FCAS por el Beneficiario del Proyecto, el



15. Terminacion
por el
Contratante

16. Visibilidad

Beneficiario de la Subvencion o por los demas organismos
involucrados en la ejecucion del proyecto.

Los Oferentes, proveedores, contratistas, Consultores y concesionarios
deberén declarar y garantizar:

Q) que han leido y entendido la prohibicién sobre actos de
fraude y corrupcién dispuestas en este Parrafo 14 y se
obligan a observar las normas pertinentes;

(i)~ que no han incurrido en ninguna infraccién sobre fraude
y corrupcion mencionadas, ni han sido declarados
inelegibles para que se les adjudiquen Contratos, ni
han sido declarados culpables de delitos vinculados con
fraude o corrupcion, bajo las leyes colombianas, la
legislacidn espafiola, ni se encuentran en ninguna lista de
firmas inhabilitadas por instituciones financieras
internacionales, organismos multilaterales de desarrollo
y otros organismos internacionales (ejemplo Naciones
Unidas y Unién Europea);

(iii)  que ninguno de sus directores, funcionarios o accionistas
principales han sido director, funcionario o accionista
principal de ninguna otra compafia o entidad que haya
sido declarada inelegible para que se le adjudiquen
Contratos o ha sido declarado culpable de un delito
vinculado con fraude o corrupcion;

(iv)  Los pagos estaran expresamente condicionados a que la
participacién de los Oferentes en el proceso de licitacion
se haya llevado de acuerdo con las politicas aplicables en
materia de fraude y corrupcion que se describen en este
Parrafo 14.

(v) que no han tergiversado ni ocultado ningdn hecho
sustancial durante los procesos de adquisicion o
negociacion del Contrato o cumplimiento del Contrato.

El Contratante dard por terminado este Contrato si el Consultor no
subsanara el incumplimiento de sus obligaciones en virtud de este
Contrato, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la recepcion de la
comunicacion notificando el incumplimiento, o dentro de otro plazo
mayor que el Contratante pudiera haber aceptado posteriormente por
escrito. Se deberd informar y justificar al Comité de Gestion del
Proyecto esta decision por parte del Contratante.

El Consultor velara porque se adopten las medidas necesarias para
garantizar la visibilidad de la financiacion con cargo al FCAS
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17. Verificaciones
y controles por el
FCAS

verificando que se cumple lo acordado en el Convenio de Financiacion
suscrito con el Beneficiario de la Subvencion.

El Consultor (i) mantendra cuentas y registros precisos y sistematicos
respecto de los Servicios, de acuerdo con principios contables aceptados
internacionalmente, en tal forma y detalle que identifique claramente
todos los cambios por unidad de tiempo y costos, y el fundamento de los
mismos; y (ii) permitird que el Contratante, 0 su representante
designado y/o el FCAS, asi como cualquier persona designada por éste,
periédicamente los inspeccione, controle, tanto en las instalaciones del
Consultor como en las de sus Sub-consultores, asi como en el sitio del
proyecto, hasta diez (10) afios después de la expiracion o la rescision de
este Contrato, obtenga copias de ellos, y los haga verificar por los
auditores nombrados por el Contratante o el FCAS, si asi lo exigiera el
Contratante o el FCAS segun sea el caso. Para el efecto de los anteriores
controles, el Consultor debera otorgar todas las facilidades y conservar
la informacion completa durante el periodo de tiempo indicado.

POR EL CONTRATANTE POR EL CONSULTOR
Firmado por Firmado por
Cargo: Cargo:




95

Lista de Anexos

Anexo A: Términos de referencia y alcance de los Servicios

1. Objetivo de la consultoria

Elaborar e implementar el plan de comunicacion y visibilidad del “Proyecto Multiveredal
Integral del Pacifico en los centros poblados de La Guayacana, Llorente, Espriella y
Tangareal en el municipio de Tumaco, Departamento de Narifio”, con el fin de contribuir al
logro de los indicadores establecidos en el Proyecto, a partir de dos lineas basicas:

iii. Visibilidad del proyecto en la zona de influencia, y fortalecimiento y apropiacion, y
iv. Apropiacion y sostenibilidad de los sistemas de agua y saneamiento por parte de la

comunidad beneficiada, a partir del disefio y aplicacion de una estrategia de
comunicacion para el desarrollo.

1.1 Objetivos Especificos

1.2 Obijetivos especificos asociados a la visibilidad del Proyecto

Generar una estrategia de recordacion a través de acciones que visibilicen a las
entidades gestoras del Proyecto y a la Cooperacion espafiola como entidad donante de
los recursos, al interior de las comunidades beneficiarias.

Coordinar y dar lineamiento a las firmas contratistas de: (1) obra, (2) interventoria,
(3) fortalecimiento institucional y social, en los canales de divulgacion y los
contenidos de comunicacion y visibilidad de los proyectos, asi como en las pautas de
imagen y visibilidad.

Divulgar los avances y resultados del Proyecto, al interior de las comunidades
beneficiarias y a nivel departamental, resaltando la mejora en la calidad de vida de la
poblacién.

Proponer estrategias preventivas de comunicaciéon, que minimicen riesgos por
eventuales crisis durante las diferentes fases del Proyecto, teniendo en cuenta que no
todas las situaciones de crisis tienen origenes similares y, por tanto, deben tratarse de
manera diferente unas de otras. De esta manera, la consultoria debe determinar las
estrategias preventivas de acuerdo con los niveles de impacto que puedan afectar la
imagen corporativa de cada una de las entidades gestoras y financiadoras del
Proyecto a través de medidas tipo semaforo. (Verde: Situaciones de riesgo por bajo
impacto al interior de las comunidades beneficiarias y con baja notoriedad en los
publicos externos. Naranja: Situaciones de riesgo por impacto medio y con un alto
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espectro de notoriedad al interior de las comunidades, asi como en los publicos
externos. Rojo: Riesgo alto por situaciones graves de alta notoriedad publica, que
afecten el desarrollo de los proyectos, las comunidades y la imagen del Proyecto y
sus entidades gestoras y financiadoras.

NOTA: La consultoria solo podra actuar en situaciones de riesgo por bajo impacto
(Verde) y aquellas de mayor impacto (Naranja y Rojo) deben ser concertadas con las
entidades gestoras y financiadoras del Proyecto.

1.3 Objetivos especificos asociados a la apropiacion y sostenibilidad de los sistemas de
acueducto y saneamiento por parte de las comunidades beneficiarias, a partir de
estrategias de comunicacion para el desarrollo.

Conocer los medios y procesos de comunicacion propios de las poblaciones
beneficiarias, a partir de un diagnéstico que permita establecer una estrategia
adecuada de comunicacion y divulgacién al interior de las comunidades.

Impulsar la participacion activa de las comunidades beneficiarias en las actividades
de comunicacién, divulgacion e interaccién que se desarrollen al interior de las
comunidades desde el trabajo conjunto con los profesionales sociales de la
consultoria del Componente de Fortalecimiento Institucional y Social del Proyecto.

Lograr el mayor impacto de comunicacion y divulgacion en las comunidades
beneficiarias de los proyectos, teniendo en cuenta los diferentes receptores que
conforman la comunidad: familias, personas adultas mayores, nifias, nifios, jovenes,
personal de salud, educadores, lideres, comerciantes, organizaciones comunitarias
existentes, autoridades locales, etc.

2. Alcance de la Consultoria

El proponente deberda presentar un plan de comunicacion y visibilidad que integre los
diferentes componentes del Proyecto, especificando los canales 0 medios de divulgacion y
los contenidos para los diferentes publicos de interés, como consecuencia de una estrategia
de comunicacion previamente establecida. Los componentes a tener en cuenta son:

Sistemas para el abastecimiento de agua potable: Tiene como objetivos A) la
implementacién de nuevo sistema de acueducto para abastecer de agua potable a
los habitantes de Espriella que cumpla con las especificaciones técnicas de la
normatividad del RAS y la NSR. Y B) El disefio de un nuevo sistema de
acueducto desde el rio Nambi hasta la PTAP de Tumaco.

Saneamiento: Tiene por objetivo implementar u optimizar el sistema de saneamiento
para la recoleccion y tratamiento de las aguas servidas en el centro poblado de
Espriella que cumpla con las especificaciones técnicas de la normatividad del
RAS y NSR.



I1l. Fortalecimiento institucional y social: Tiene por objetivo contribuir a asegurar la
sostenibilidad del programa a través de la apropiacion de la incorporacion de una
estructura institucional y social con un esquema de responsabilidades, funciones y
un reconocimiento por su gestion. Que ademas garantice la operatividad y
prestacion del servicio en el centro poblado de Espriella.

2.1 Se espera que la presente consultoria realice

2.1.1 Un diagnostico especifico de comunicacion en las zonas de influencia directa, que
ayudard a establecer la estrategia de comunicacion y divulgacion del Proyecto en las
comunidades beneficiarias. De este diagndstico se espera conocer:

a. Formas de comunicacion de las zonas de influencia directa de los proyectos, que
permita conocer e identificar cuéles son los espacios y canales Optimos para una
acertada divulgacion de informacién en las comunidades. Identificar medios de
comunicacion comunitarios, directos, alternativos y locales para la creacion de bases
de datos.

b. Las redes y medios de comunicacion propios de la zona y su estado actual, (digital —
comunitaria — alternativa - comercial) que permita comprender y respetar el contexto
local (etnias, costumbres, usos, creencias, jerarquias y organizacion social) al
momento de establecer las estrategias de divulgacion. De esta forma se espera que
dichas estrategias sean incluyentes, se adapten al publico de interés (idioma, lenguaje,
contexto, nivel de alfabetizacidn) para disponer de contenidos claros y accesibles a
cualquier tipo de escolaridad e integre un trabajo en conjunto con la con la consultoria
del componente de Fortalecimiento Institucional y Social.

c. Aportar desde la comunicacion, el analisis social de las comunidades que realice la
consultoria del componente Social Ambiental, para proponer elementos
comunicativos asertivos en las estrategias que se vayan a implementar.

d. Recoger testimonios o historias de vida de la comunidad en su situacién actual (sin
acceso al agua y saneamiento).

2.1.2 Disefio y creacion de slogan del “Proyecto Multiveredal Integral del Pacifico en los
centros poblados de La Guayacana, Llorente, Espriella y Tangareal en el municipio de
Tumaco, Departamento de Narifio” (corto — llamativo y de fécil recordacion) con su
respectivo disefio de manual de identidad e implementacion grafica. Nota: El disefio del
manual de identidad del Proyecto, debe integrar las pautas de identidad corporativa de
cada una de las instituciones gestoras y financiadoras.

2.1.3 Apoyo Y supervisién del correcto uso de logos, e imagen institucional del Proyecto, en
la implementacion de piezas comunicativas que requieran o propongan las firmas consultoras
que ejecutan los demas componentes del Proyecto, asi como la sefialética y visibilidad fija en
obras a cargo del contratista de obra; equipos, vehiculos, vallas, letreros, adecuaciones de
oficinas, bafos, casetas, etc.

2.2 Fortalecimiento institucional y social: este componente tiene por objetivo contribuir a
asegurar la sostenibilidad del programa, mediante la participacion comunitaria, para lograr
por parte de la comunidad comprension, apropiacion, motivacion del Proyecto y de la
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incorporacion de una estructura institucional y social con un esquema de responsabilidades,
funciones y un reconocimiento por su gestion. Que ademas garantice la operatividad y
prestacion del servicio en el centro poblado de Espriella.

Se espera que la presente consultoria realice:

2.2.1 Disefio de la estrategia de comunicacién para el desarrollo, a partir de los resultados del
diagnostico: elaborar un esquema de comunicacion participativa con y para la comunidad,
articulada con el trabajo de la consultoria de Fortalecimiento Institucional y Social y de los
equipos de disefio y obra y que logre: (a). Mecanismos de informacion para las comunidades
beneficiarias respecto a los estudios y a la ejecucion de obras propuestas. (b). Fortalecimiento
de los vinculos y participacion de la Comunidad y de todos los actores. (c). La apropiacion y
sostenibilidad de los sistemas de agua y saneamiento por parte de las comunidades
beneficiarias. (d). Ser Gtil para construir los consensos que requiere la gestion comunitaria
del agua y la prestacion del servicio publico.

La estrategia de comunicacion para el desarrollo debe integrar:

= Actividades de comunicacion educativa que mas que informar o divulgar, genere
opiniones que enriquezcan espacios de debate publico entre las comunidades y los
actores sociales del proyecto.

= Espacios participativos en los que se compartan las opiniones, necesidades,
problemas, destrezas de la poblacion.

= Entendimiento mutuo entre la comunidad y el proyecto: comprender el contexto
sociocultural y realidad local para establecer los medios, contenidos y materiales para
la comunicacion y didlogo efectivo entre la poblacién y quienes ejecutan el Proyecto.

= Transmitir la informacion a la comunidad de forma que resulte atractiva,
comprensible, atil y relevante.

= Seleccion de grupos o publicos prioritarios a quien va dirigida la estrategia.

= Construccion y concertacién con y para la comunidad, los contenidos y medios para
la elaboracion e implementacion de la estrategia con el fin de promover la
participacion de la comunidad, atender necesidades y entablar buenas relaciones con
el entorno.

= Implementar y garantizar el enfoque étnico, diferencial y de género en los contenidos
que se desarrollen en el esquema de actividades en conjunto con la comunidad y en
coordinacion con la consultoria del componente de Social Ambiental e Institucional.

= Establecer un esquema de comunicacion basado en procesos y no solo en productos.
No realizar actividades espontaneas y aisladas sino por el contrario planificar los
objetivos y el impacto esperado de la estrategia con el fin de lograr los objetivos del
Proyecto.

2.2.2 Socializar el diagnostico con las entidades gestoras y financiadoras del Proyecto y con
la consultoria de los componentes de Fortalecimiento Social Ambiental e Institucional y para
recomendar y alimentar en conjunto, el esquema de comunicacion participativa para las
comunidades beneficiarias.



2.2.3 Plan de accion con periodistas y medios de comunicacion departamentales,
comunitarios y alternativos encaminado al posicionamiento del Proyecto en medios digitales,
comerciales, comunitarios y pablicos. El plan de accion debe integrar:
= Gestion de relaciones publicas y acercamiento al sector publico/privado entre las
personas con la voceria del Proyecto y lideres de medios de comunicacion y/o
editores.
= Proponer escenarios donde el Proyecto deba estar presente para lograr un papel
presencial.
= Plan de medios con publicaciones pagas (pautas) en medios locales, alternativos o
comunitarios.
= Actividades de free press en medios departamentales, comunitarios y locales.
= Proponer y jerarquizar el contenido de las noticias a divulgar.
= Elaborar contenidos para los diferentes medios de comunicaciéon como videos del
Proyecto, comunicados de prensa, cronicas, infografias, etc.
= Elaboracion de un plan de contingencias y manejo de crisis.
= Asesorias a las firmas que se contraten en los proyectos (obra, interventoria, veeduria
y fortalecimiento institucional y social) sobre voceros autorizados del Proyecto en los
medios de comunicacion.
= Garantizar que la informacion divulgada en los medios de comunicacién sea veraz y
transparente a través de asesorias a periodistas y medios de comunicacion.
= Velar por la incorporacion del enfoque étnico, diferencial y de género en la
construcciéon de mensajes divulgados en medios de comunicacion.

2.2.4 Disefio y produccion de material promocional (Material P.O.P.), que sean funcionales
para las comunidades con el fin de reforzar campafias educativas y sensibilizacion, asi como
la identificacion y recordacion de las instituciones que hacen parte del Proyecto. Asi mismo,
se debe priorizar los materiales propios de las comunidades y apoyar su produccién con
proveedores de la zona.

NOTA: Todos los productos antes de su impresion deben ser aprobados por las areas
de comunicacion de las entidades gestoras y financiadoras del Programa.

2.2.5 Respecto a cada uno de los componentes del Proyecto se espera que la presente
consultoria realice especificamente.

2.2.5.1 Implementacion de la estrategia de comunicacion para el desarrollo que logre (a.) La
aceptacion por parte de las comunidades beneficiarias respecto a los estudios, disefios y a la
ejecucion de obras propuestas. (b). La apropiacion y sostenibilidad de los sistemas de
acueducto y saneamiento por parte de las comunidades beneficiarias.

2.2.5.2 Acompafiamiento y apoyo a la consultoria de Fortalecimiento Institucional y Social
en el proceso de creacion y/o fortalecimiento de la empresa prestadora del servicio publico,
dando lineamientos en el concepto gréafico y de identidad del programa en los disefios y
produccidn de piezas comunicativas, asi como a las actividades enfocadas a la importancia
del manejo comunicativo a la empresa.
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2.2.5.3 Divulgacion de los objetivos alcanzados en esta fase del Proyecto al interior de las
comunidades beneficiarias y a nivel departamental, resaltando la mejora en la calidad de vida
de la poblacion.

2.2.5.4 Recoleccion y divulgacion de testimonios de la comunidad beneficiaria. Comparativo
de antes y despueés del Proyecto.

2.2.5.5 Socializar y divulgar logros alcanzados en la fase final del proyecto al interior de las
comunidades beneficiarias y a nivel departamental, resaltando la mejora en la calidad de vida
de la poblacién.

2.2.5.6 Realizar una evaluacion de ejecucion a través de un esquema se seguimiento del Plan
de Comunicacién y Visibilidad del Proyecto, con el fin de sistematizarlo, socializarlo y
materializarlo a través de un producto final, que evidencie el cumplimiento de las acciones
propuestas con los respectivos indicadores de resultado y el impacto generado en cada
actividad.

3. Productos Esperados

Para la elaboracion de la estrategia de comunicacion para el desarrollo y visibilidad se
recomienda seguir las dos lineas basicas mencionadas anteriormente y aunque se deja
libertad creativa mediada por las organizaciones gestoras del Proyecto para la
elaboracion de la propuesta, algunas sugerencias sobre posibles actividades son las
siguientes.

3.1 Resultados asociados a la divulgacion del Proyecto

a) Disefio y creacion de slogan del Proyecto.

b) Plan de accién con periodistas y medios de comunicacion a nivel regional y local.
(Tipo: medios alternativos, comunitarios, comerciales, publicos.

c) Videos del Proyecto con una duracion maxima de 3 minutos enfocados al antes,
durante y después de lo Proyecto.

d) Elaboracion de materiales informativos con los avances del Proyecto como cronicas,
boletines informativos, material P.O.P., informes de gestion y avances de ejecucion.

e) Gestion y proyeccion de noticias en medios (nacionales si fuese el caso), locales y
digitales (free press). Gestionar comunicados que ameriten la divulgacion de
informacion noticiosa y de alto impacto.

f) Gestion de relaciones publicas y acercamiento al sector publico/privado entre las
personas voceras del Proyecto y lideres de medios de comunicacion y/o editores de
medios para posicionar el Proyecto en medios digitales, comerciales, publicos y
comunitarios.

g) Identificar y avalar escenarios donde el Proyecto deba estar presente para lograr un
papel estratégico.

h) Organizar y realizar talleres sobre voceria autorizada del Proyecto a las firmas
consultoras en: obra, interventoria, componente de Fortalecimiento Institucional y
Social.



)
k)
1)

m)

n)

P)
q)

Proponer y realizar capacitaciones a periodistas y personas lideres de opinion
enfocado a temas relacionados al agua como recurso natural y patrimonio
comunitario, cubrimiento informativo a obras entre otros, para lograr un acercamiento
y orientar las noticias hacia los lineamientos propuestos por las entidades gestoras y
financiadoras del Proyecto.

Elaboracion de piezas graficas o multimedia para los medios digitales de las
instituciones gestoras del Proyecto.

Elaboracion de comunicados de prensa.

Elaboracion de un plan de contingencias y manejo de crisis.

Elaboracion de un plan de medios con publicaciones Unicamente en medios locales,
alternativos o comunitarios.

Apoyo a la consultoria del Componente de Fortalecimiento Institucional y Social en
la realizacién de eventos simbdlicos de apertura y cierre de proyectos con la
participacion de las comunidades y las entidades gestoras y financiadoras del
Proyecto.

Disefio y produccion de material promocional (Material P.O.P.), que sean funcionales
para las comunidades con el fin de reforzar campafias educativas y sensibilizacion, asi
como la identificacién y recordacién de las instituciones que hacen parte del
Proyecto.

Recopilacion de material audiovisual y testimonios de la comunidad beneficiaria en
formatos de alta calidad.

Verificar la implementacion por parte de la firma constructora, de las directrices para
la visibilidad del Programa en las obras; equipos vehiculos, vallas, letreros,
adecuaciones de oficina, caseta, volquetas, etc., teniendo en cuenta que dichas
implementaciones sean totalmente respetuosas con el entorno.

3.2 Resultados asociados a la apropiacion vy sostenibilidad de los sistemas de acueducto y

saneamiento por parte de las comunidades beneficiarias, a partir de estrategias de

comunicacion para el desarrollo.

a)

b)

d)

Un diagndstico de medios y procesos de comunicacion en las zonas de influencia
directa, que ayudara a establecer las estrategias de comunicacion y divulgacién del
Proyecto en las comunidades beneficiarias.

El disefio, produccion y validacion participativamente de productos comunicativos
(mensajes radiales, microprogramas y otros) y difundir informacion para la
sensibilizacion y conocimiento sobre los temas prioritarios del Proyecto, usando para
ello los enfoques, canales, medios y modos oportunos para los diferentes tipos de
audiencia y en concordancia con las directrices del Proyecto.

Lograr el mayor impacto de comunicacion y divulgacion en las audiencias prioritarias
de los proyectos, teniendo en cuenta los diferentes receptores que conforman la
comunidad: familias, personas mayores, jovenes, nifios, nifias, personal de salud y
educacion, lideres, comerciantes, organizaciones comunitarias existentes, autoridades,
etc.

Inclusion y participacion activa de la comunidad en las actividades de comunicacion a
desarrollar
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e) Establecer herramientas de comunicacion acorde al nivel de alfabetizacion y segln
las tradiciones comunicativas de las comunidades teniendo en cuenta los resultados
del diagndstico de las comunidades.

f) Establecer los contenidos, en los idiomas y lenguajes incluyentes apropiados de las
comunidades beneficiarias teniendo en cuenta el enfoque étnico, diferencial y de
género.

g) Implementar en todas las actividades y piezas de divulgacion y comunicacion
contenidos con enfoque étnico, diferencial y de género.

4. Enfoque técnico, Metodologia y Plan de Trabajo

El consultor debera elaborar e implementar la propuesta creativa y estratégica del Plan de
Comunicacion y Visibilidad del Proyecto, la cual debe permitir el cumplimiento de los
objetivos de la consultoria. En dicha propuesta se debe establecer en detalle, la metodologia
de las actividades a ejecutar, incluyendo su presupuesto, objetivo, publico destinatario e
impacto esperado.

De igual forma, la propuesta debe evidenciar la comprension y analisis de la necesidad del
contrato, establecer las fuentes de informacion que usara el consultor para el desarrollo de las
actividades y valores agregados del proponente para la ejecucion de la consultoria.
Adicionalmente, debera establecer un esquema de seguimiento, control y medicion del
avance en la implementacion de las acciones propuestas con los respectivos indicadores de
resultado del Proyecto y el impacto a generar en cada actividad, incluyendo un plan de
prevencion y mitigacion de crisis.

Las estrategias y acciones consignadas en el Plan de Comunicacion y Visibilidad del
Proyecto deben ir asociadas al cumplimiento de los tres (3) componentes del Proyecto, y se
deben implementar de manera continua y permanente durante la ejecucion de los proyectos.
Cada actividad propuesta debe contener justificacion, producto, detalle de dicho producto e
impacto esperado.

En cuanto a la visibilidad del Proyecto, todo el material educativo o de divulgacion que se
produzca en el marco del Proyecto Multiveredal Integral del Pacifico en los centros
poblados de La Guayacana, Llorente, Espriella y Tangareal en el municipio de Tumaco,
Departamento de Narifio, incluird los logos de MVCT, Gobernacion de Narifio-PDA vy la
AECID vy el de la Entidad Ejecutora EMPOPASTO S.A. E.S.P., de acuerdo con los manuales
de imagen corporativa vigentes de cada una de estas entidades.

Todos los productos que desarrolle el Consultor en el marco del contrato que se derive del
presente proceso de seleccion, son de propiedad el Contratante y/o del Proyecto Multiveredal
Integral del Pacifico en los centros poblados de La Guayacana, Llorente, Espriella y
Tangareal en el municipio de Tumaco, Departamento de Narifio, y en tal sentido podran ser
usados sin restriccion por la Entidad Ejecutora EMPOPASTO S.A. E.S.P., la AECID, la
Gobernacion de Narifio-PDA y el MVCT, de acuerdo a las condiciones generales del
contrato.



Asi mismo todas las piezas y/o productos de alta perduracion llevaran la siguiente nota: «Este
documento se ha realizado con la ayuda financiera de la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID) y el La Gobernacién de Narifio». En el evento de
que el contenido de los documentos a imprimir no sea acordado y sujeto a Comité de
Gestion, se incluira una clausula o texto de indemnidad que indique que el contenido de este
documento es responsabilidad exclusiva de la Gobernacion de Narifio y que libere
explicitamente a la AECID y al Gobierno de Espafa de cualquier responsabilidad por los
contenidos documentales.

El Proponente teniendo en cuenta los componentes de COMO, CUANDO, CON QUE y
CON QUIEN ejecutara sus labores de consultoria, considerando las siguientes definiciones:

COMO: la propuesta debe describir como ejecutara las labores de consultoria de acuerdo con
la vision, conocimiento e importancia que tiene del trabajo a desarrollar, teniendo en cuenta
cuatro (4) de los aspectos mas importantes para el logro de la eficiencia, eficacia y
cumplimiento de los objetivos trazados. Para efectos de la elaboracién de la propuesta se
deberan considerar los siguientes aspectos: Técnicos, de Calidad, Economicos, Ambiental y
Social que se llevara a cabo durante la ejecucion del proyecto. Tendrd que ser completo,
coherente y consistente con el objeto y alcances de la Consultoria.

CUANDO: la propuesta debe indicar la oportunidad en la cual ejecutard sus labores de
consultoria teniendo en cuatro (4) de los aspectos mas importantes para el logro de la
eficiencia, eficacia y cumplimiento de los objetivos trazados. Para efectos de la elaboracion
de la propuesta se deberdn considerar los siguientes aspectos: Técnicos, de Calidad,
Econdmicos, Ambiental y Social que se llevara a cabo durante la ejecucion del proyecto, para
lo cual presentard un cronograma que contenga las actividades a desarrollar.

El desarrollo de las actividades debe estar acorde con la metodologia, debe ser légica y
enfocada a la entrega de los productos esperados por EMPOPASTO S.A E.S.P. y el Director
del Proyecto Multiveredal Integral del Pacifico.

El grado de detalle del cronograma de actividades, dentro del plan técnico, deberd permitir
deducir productos parciales y finales.

Con QUE Y CON QUIEN: la propuesta debe indicar los recursos (humanos y técnicos) con
los que ejecutara sus labores de Consultoria teniendo en cuenta cuatro (4) de los aspectos
mas importantes para el logro de la eficiencia y cumplimiento de los objetivos trazados. Para
efectos de la elaboracion de la propuesta se deberan considerar los siguientes aspectos:
Técnicos, de Calidad, Economicos, Ambiental y Social que se llevara a cabo durante la
ejecucion del proyecto.

5.2 Calificacion del Personal Profesional.

5.2.1 Director de Comunicaciones del Proyecto
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La Coordinacion General de Proyecto para efectos de su calificacion, debera ser una persona
profesional en comunicacion social, antropologia o sociologia o equivalente con matricula
profesional vigente o documento equivalente, si aplica, y con experiencia general profesional
acreditada no menor a cinco (5) afios en las areas de comunicacion social, antropologia o
sociologia; para obtener el méximo puntaje deberd demostrar experiencia especifica
acreditada de cuatro (4) afios de experiencia referentes a estrategias de comunicacion para el
desarrollo, movilizacion social y/o cambio social.

El Coordinador o Coordinadora General de Proyecto, se le asignaran 5 puntos por cada afio
de experiencia especifica acreditada en direccion de proyectos de consultoria referentes a
estrategias de comunicacion para el desarrollo y cambio social, hasta un maximo de treinta y
cinco (35) puntos.

En todo caso el maximo puntaje que podra obtener la o el Director general del Proyecto por
experiencia especifica por este concepto sera de 35 Puntos.

5.2.2 Disefador grafico

Se requiere un (1) profesional que para efectos de ser calificada la persona, debera ser
profesional en comunicacion social y/o publicidad o disefio grafico, equivalente al titulo en
el exterior con matricula profesional vigente o documento equivalente en su pais de origen, si
aplica, y con experiencia general profesional minimo de tres (3) afios; para obtener el
méaximo puntaje deberd demostrar experiencia especifica acreditada de dos (2) afos
implementando disefio y construccion de productos digitales y multimedia para proyectos
con enfoques educativos comunitarios.

Cada afio de experiencia especifica acreditada otorga cinco (5) puntos hasta un puntaje
méaximo de diez (10) puntos.

Dado que la Experiencia especifica es un criterio de evaluacion se deberd acreditar la
experiencia registrada, en el evento de no ser acreditada, dicha experiencia no se tendré en
cuenta.

5.2.3 Comunicador social

Un o una (1) profesional quien para efectos de la calificacién deberd tener titulo en
comunicacion social, trabajo social o Pedagogia, con énfasis en comunicacion y pedagogia
para el desarrollo y cambio social equivalente al titulo en el exterior con matricula
profesional vigente, si aplica, y con experiencia general profesional minimo de dos (2) afios;
para obtener el maximo puntaje debera demostrar experiencia especifica acreditada de tres
(3) afios en comunicacion y pedagogia para el desarrollo y cambio social y trabajo en campo
con comunidades, proyectos sociales o etno-educacién, en la Costa Pacifica.

Cada afio de experiencia especifica acreditada otorga cuatro (4) puntos hasta un puntaje
méaximo de doce (12) puntos.



La experiencia especifica debe ser acreditada mediante documento idoneo por medio del cual
se pueda constatar la ejecucion de la actividad. Este puede consistir en: certificados laborales
0 de ejecucion contractual, acreditacion de eventos, ferias, congresos o actividades de gran
magnitud en la que hubiese fungido como fotografo, premios, distinciones o reconocimientos
de entidades educativas, artisticas o de otra indole.

Dado que la experiencia especifica es un criterio de evaluacion se deberd acreditar la
experiencia registrada, en el evento de no ser acreditada, dicha experiencia no se tendré en
cuenta.

EMPOPASTO S.A. E.S.P. a través de la Direccion del Proyecto o de la Supervision del
Contrato de Consultoria, aprobara la vinculacion de las personas que conforman dicho
Equipo de Trabajo o, en su defecto, hara las observaciones que sean del caso maximo dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes a su presentacion.

En caso que EMPOPASTO S.A. E.S.P. como Ente Ejecutor presente observaciones respecto
de los y las profesionales presentados, la firma consultora debera efectuar las correcciones o
modificaciones necesarias dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha de notificacion de
la comunicacion. Por su parte, EMPOPASTO S.A. E.S.P. dispondra de tres (3) dias a partir
de la entrega de los documentos correspondientes para efectuar la aprobacion respectiva. El
incumplimiento de esta obligacion dara lugar a hacer efectiva la péliza de cumplimiento vy al
no pago por parte del Contratante de los costos asignados en la propuesta para el desempefio
de tal funcion.

El Consultor deberd cumplir con todas las disposiciones legales sobre la contratacion de
personal colombiano y/o extranjero. Asi mismo deberan observarse las disposiciones que
reglamentan las diferentes profesiones. Al respecto, se aplicaran igualmente las siguientes
reglas.

La firma consultora se compromete a que sus empleados y agentes posean la experiencia,
conocimientos y capacidad para ejecutar los deberes especificos a ellos asignados para la
debida y cabal ejecucion del Contrato. El equipo profesional exigido es el mencionado
anteriormente en el requerimiento técnico del presente pliego de condiciones.

6. Valor y Forma de Pago

El presupuesto para la contratacién es de hasta CIENTO VEINTICINCO MILLONES DE
PESOS MDA. CTE. ($125.000.000) COP.

PRODUCTO VALOR COP
1. Plan del Trabajo y Cronograma de Actividades. $5.000.000
2. Diagnadstico especifico de comunicacion en las zonas de influencia $15.000.000
directa del Proyecto.
3. Socializacion del diagnostico. $8.000.000
4. Disefio y creacion de slogan del “Proyecto Multiveredal Integral $2.000.000
del Pacifico
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5. Estrategia de comunicacion para el desarrollo elaborada e $55.000.000
implementada, a partir de los resultados del diagnostico.
6. Plan de Accion con periodistas y medios de comunicacion $40.000.000

departamentales, comunitarios y alternativos encaminado al
posicionamiento del Proyecto, Plan de Accion implementado.
Valor total de los productos $125.000.000

Se realizaran pagos mensuales por concepto de costos de personal y gastos de viaje de
acuerdo con el plan de trabajo y la cronologia aprobada por el Contratante sin exceder nunca
el valor total del presupuesto para la contratacion, presentado en la propuesta del Consultor.

Los pagos mensuales podran incluir también el reconocimiento del valor de los productos de
la consultoria, mediante informe de avance o final, recibidos a satisfaccion por la Unidad
Ejecutora, el Consultor cumplira con la entrega de los productos en los plazos establecidos en
el cuadro del numeral 7 y en el tiempo de ejecucion de la consultoria.

Los pagos se realizaran previa presentacion de informe, el cual ademas de incluir la gestion
propia de la firma Consultora deberd contener un analisis integral (técnico, contable,
financiero y social) del estado de avance de la ejecucion de la consultoria.

7. Plazo de ejecucion del contrato

El plazo para la ejecucion del contrato sera de diez (12) meses contados a partir de la
suscripcion del Acta de Inicio; previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento,
expedicion del registro presupuestal y aprobacién de las garantias por parte de EMPOPASTO
S.A. E.S.P.

Los productos de la consultoria deberan entregarse dentro de los siguientes plazos maximos
contados desde la orden de inicio:

PRODUCTO MESES
1. Plan del Trabajo y Cronograma de Actividades. Primero
2. Diagnostico especifico de comunicacion en las zonas de influencia | Primero
directa del Proyecto.
3. Socializacién del diagnostico. Segundo
4. Disefio y creacion de slogan del “Proyecto Multiveredal Integral | Segundo
del Pacifico.
5. Estrategia de comunicacion para el desarrollo elaborada e | Terceroa
implementada, a partir de los resultados del diagnostico. doceavo
6. Plan de accion con periodistas y medios de comunicacion | Tercero a
departamentales, comunitarios y alternativos encaminado al | doceavo
posicionamiento del Proyecto, Plan de Accion implementado.

8. Supervision del Contrato



La supervision del contrato sera ejecutada por EMPOPASTO S.A. E.S.P. a través de la
Direccion del Proyecto, Convenio COL 022B, o quien esta designe. Para la aprobacion de los
pagos, estos deberdn contar con previo visto bueno de la supervision del contrato, para
presentarse ante el Comité de Gestion del Programa, quien se encargara de aprobar y
autorizar el tramite del pago correspondiente.

Anexo B: Personal del Consultor
Perfil requerido de personal profesional que participara en el Proyecto

Para la ejecucion de este contrato se requieren minimo los siguientes perfiles:

CARGO PERFIL DEL CARGO

Director Profesional en comunicacion social, periodismo, antropologia y/o
sociologia, con experiencia en ejecucion de estrategias de
comunicacion para el desarrollo y cambio social, con
conocimientos en produccién y generacién de contenidos
periodisticos, organizacion de eventos y manejo de crisis. Estara a
cargo del desarrollo de la consultoria, presentacién y sustentacion
de los productos, asi como de dar respuesta a las inquietudes,
solicitudes y en general requerimientos relacionados con el objeto
de la consultoria.

Disefio Grafico Profesional en disefio grafico, comunicador social y/o publicista
con énfasis en el area digital. Experiencia en disefio, fotografia y
video profesional, construccion de productos multimedia para
proyectos con enfoques educativos en comunidades.

Comunicador Social Profesional en comunicacion social, trabajo social o pedagogo con
énfasis en comunicacion y pedagogia para el desarrollo y cambio
social. Experiencia en disefio e implementacién de estrategias de
comunicacion en proyectos de caracter social y comunitario.

5.1 Funciones especificas equipo de trabajo
5.1.1 Director de Comunicaciones del Proyecto

Persona encargada de liderar, direccionar, controlar los procesos administrativos,
comerciales, juridicos, operativos, ambientales, técnicos y regulatorios objeto del contrato, y
supervisar tanto la gestion de la Consultoria como del contrato objeto y que estos se ejecuten
en los plazos, costos y estandares de calidad definida; liderara ante las autoridades
municipales y regionales la comunicacion del estado de avance de los proyectos de la
consultoria. Sera responsable de la presentacion de los informes de avance de la gestion de
comunicacion y visibilidad del Proyecto.

La direccion general de la Consultoria tiene las siguientes funciones:
= Representar a la Consultoria en toda la relacion contractual.
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Revisar y analizar los documentos del contrato.

Organizar y asignar los recursos humanos y fisicos que demande la Consultoria.
Dirigir las acciones del personal de la Consultoria para el cabal cumplimiento de sus
funciones.

Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos de la Consultoria.

Atender las solicitudes de la entidad contratante.

Controlar el archivo de la Consultoria.

Elaborar el acta de costos de la Consultoria y aprobar el Informe Mensual de
Actividades

Elaborar el Informe Final de la Consultoria.

Liderar las estrategias de comunicacion para el manejo de crisis si fuese necesario,
durante las diferentes fases del Proyecto.

Visitar frecuentemente los sitios de ejecucion del Proyecto.

Se deberé garantizar la permanencia en los territorios de ejecucién, como minimo en un 50%
del total de la disponibilidad asignada a la Direccion, facilitando de esta forma la dindmica,
direccion y toma de decisiones importantes en la consultoria.

En el evento de que el Consultor incumpla parcialmente con las dedicaciones de los
profesionales cuya dedicacion es de tiempo parcial (direccion de Consultoria) presentados en
la propuesta precio, se descontard el valor equivalente. Para un incumplimiento parcial
superior al 25% de los profesionales cuya dedicacion es total se aplicara la poéliza de
cumplimiento y se descontara del pago del acta parcial el valor equivalente.

5.1.2 Diseflador gréafico

El profesional debe cumplir con las siguientes funciones:

Plasmar las estrategias de comunicacion en productos interactivos y de féacil
entendimiento para las comunidades.

Plasmar el concepto grafico del Proyecto y su manual de uso e identidad

Disefio de infografias, avisos, articulos y publicidad en general.

Desarrollar identidad visual a través de los disefios de productos que se realicen en el
marco del Proyecto.

Participar en la elaboracion de campafias educativas en la Comunidad.

Revisar y corregir todo el material disefiado.

Suministrar informacion técnica al equipo de trabajo en cuanto al disefio para
publicaciones.

Atender y coordinar con el profesional encargado de realizar textos, comunicados de
prensa, etc., el disefio grafico de las publicaciones.

Llevar registro de todo el material producido.

Velar por la inclusion de logos de las entidades gestoras y financiadoras, en todo el
material disefiado.

Velar por el correcto uso de logos de las entidades gestoras y financiadoras.

Desde su conocimiento y creatividad responder a necesidades de comunicacion
especifica del Proyecto a través de soluciones visuales optimas.

Velar por la estética y la emotividad en los disefios.



= Realizar otra tarea afin que le sea asignada.

= Registrar e informar a través de las iméagenes acerca de las formas y las condiciones
de vida de las comunidades beneficiarias antes, durante y después de la ejecucion del
Proyecto.

= Registrar los acontecimientos y eventos que se desarrollen en el marco del Proyecto
con las comunidades beneficiarias. Debe tener dominio de la imagen como desarrollo
de la capacidad expresiva y comunicacional y sentido de la estética visual.

= Atender las sugerencias, reclamaciones y consultas del Director del Proyecto
Multiveredal Integral del Pacifico o de EMPOPASTO S.A. ES.P.

5.1.3 Comunicador Social

Profesional encargado de implementar la narracion del antes, durante y después, del
Proyecto; que promuevan actividades de diadlogo con las comunidades. Debe escuchar,
observar, comprender el publico destinatario e informarse con el contexto y la cultura de
cada comunidad. Proponer los medios de comunicacion apropiados para la comunicacion
directa con las comunidades. Habilidades de comunicacion oral, escrita y gréfica.
Permanencia y dedicacion en el campo del 50%.

El profesional debe cumplir con las siguientes funciones:

= Responsable de la narracién del antes, durante y después del Proyecto.

= Realizar la produccion de textos, videos, fotografias y entrevistas requeridas en la
implementacion de la Estrategia de Comunicacion y la narracion del Proyecto.

= Realizar talleres de comunicacion a comunidades.

= Realizar talleres de manejo de tematicas de agua y saneamiento a medios locales.

= Debe tener dominio de la comunicacion como desarrollo de la capacidad expresiva y
comunicacional, sentido de la estética y sensibilidad social.

Anexo C: Informes que el Consultor debe presentar.

Esta consultoria, deberd mantener comunicacion continua sobre avances del Proyecto y presentar
mensualmente informes de avance, con los respectivos soportes o evidencias: Actas, Memorias de
Reunidn, Listados de Asistencia, Registros graficos y demas elementos que sustenten las acciones en
el marco del Proyecto.

Cada informe mensual, con la descripcion detallada de los avances alcanzados por cada uno de los
productos pactados, indicando las actividades y adjuntando los respectivos soportes.



